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REGULAMIN UDZIALU W PROJEKCIE
w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014 - 2020
05 Priorytetowa 6 RYNEK PRACY
Dziatanie 6.5 Doskonalenie kompetenciji osob pracujgcych | wsparcie procesow adaptacyjnych

Projekt ,CENTRUM USLUG ROZWOJOWYCH W SUBREGIONIE LESZCZYNSKIM. Wsparcie na rzecz MSP i ich
pracownikéw z subregionu leszczyriskiego woj. Wielkopolskiego - EDYCJA 11", nr RPWP.06.05.00-30-0071/18.
wspolfinansowany ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego, realizowany przez Zakiad Doskonalenia
Zawodowego, na podstawie Umowy nr RPWP.06.05.00-30-0071/18-00 zawarte] z Zarzadem Wojewadziwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014 — 2020

§1.POSTANOWIENIA OGOLNE
1.Ninigjszy dokument okresla ramowe zasady | warunki uczestnictwa w Projekcie ,CENTRUM USLUG
ROZWOJOWYCH W SUBREGIONIE LESZCZYNSKIM. Wsparcie na rzecz MSP i ich pracownikéw z subregionu
leszczyniskiego woj. Wielkopolskiego - EDYCJA II", nr RPWP.06.05.00-30-0071/18.

§2. DEFINICJE
2.1 Projekt - Projekt ,CENTRUM USLUG ROZWOJOWYCH W SUBREGIONIE LESZCZYNSKIM. Wsparcie na rzecz
MSP i ich pracownikéw z subregionu leszczynskiego woj. Wielkopolskiego - EDYCJA II", nr RPWP.06.05.00-30-
0071/18 realizowany w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020, Os
Priorytetowa 6 RYNEK PRACY, Dzialanie 6.5 Doskonalenie kompetencji oséb pracujacych | wsparcie procesaw
adaptacyjnych , wspéifinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego.
2.2 Beneficjent, Projektodawca, Operator, Administrator Regionalny BUR w subregionie leszczyniskim - Zakiad
Doskonalenia Zawodowego (ZDZ)
2.3 Uczestnik instytucjonalny - przedsiebiorstwo biorace udziat w Projekcie.
2.4 Uczestnik indywidualny — pracownik skierowany do udzialu w projekcie przez pracodawce.
2.5 Operator - podmiot odpowiedzialny za realizacje projektu Podmiotowego Systemu Finansowania.
i dystrybucjg wsparcia na rzecz przedsigbiorcow | pracownikow, w tym w szczegolnosci za rekrutacje przedsiebiorcow
do projektu, pomoc w wyborze odpowiedniej uslugi rozwojowej oraz za zawieranie | rozliczanie uméw wsparcia
zawartych z przedsigbiorcami w jednym podregionie wojewddztwa wielkopolskiego.
2.6.Administrator Regionalny BUR — podmiot odpowiedzialny za zarzadzanie kontami i uprawnieniami pracownikaw
IZ RPO lub innych asdb lub instytucji wskazanych przez 1Z RPO w celu wdrazania projektu PSF
2.7.MSP- aznaczajg przedsiebiorstwa speiniajace kryteria, o ktérych mowa w zataczniku | do rozporzadzenia Komisji
(UE) nr 651/2014 z dnia 17.06.2014 r. Na kategorie mikroprzedsigbiorstw oraz matych i srednich przedsiebiorstw (MSP)
skiadajg sie przedsiebiorstwa, kiére zatrudniajg mnigj niz 250 pracownikow | ktérych roczry obrot nie przekracza 50
milionow euro, a/lub catkowity bilans roczny nie przekracza 43 milionaw euro. Za przedsiebiorstwo uwaza sie , podmiot
prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg bez wzgledu na jego forme prawna’. O zakwalifikowaniu przedsigbiorstwa do
grupy mikro, malych, srednich decydujg nastepujace czynniki;
* liczba osdb zatrudnionych
* roczny obrot
* calkowity bilans roczny
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Mikro przedsigbiorstwo to przedsigbiorstwo zatrudniajgce mnigj niz 10 pracownikéw, ktérego roczny obrét oraz/lub
catkowlty bilans roczny nie przekracza 2 miliondw euro

Mate przedsigbiorstwo to przedsigbiorstwo zatrudniajace mniej niz 50 pracownikéw, ktérego roczny obrét oraz/lub
catkowity bilans roczny nie przekracza 10 miliondw euro.

Srednie przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajace mniej niz 250 pracownikow, kidrego roczny obrét nie
przekracza 50 milionow euro lub calkowity bilans roczny nie przekracza 43 miliondw euro.

2.8.Pracownik — personel, o ktérym mowa w art, 5 zatacznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 r. uznajacego niektore rodzaje pomocy 7 za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i
108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1, z p62n, zm.), przez ktéry nalezy rozumie¢:

a) pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 1. poz. 917, z
pazn. zm.);

b) osobe swiadczacq ustugi na podstawie umowy agencyinej, umowy zlecenia lub inngj umowy o Swiadczenie ushig,
do ktorej zgodnie z ustawa z dnia 23 kwietnia 1984 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r. poz. 1104, z pozn. zm.)
stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia albo umowy o dziefo;

c) wiasciciela, pelniacego funkcje kierownicze;

d) wspoinika, w tym partnera prowadzacego regularng dzialalnose w przedsiebiorstwie | czerpigcego z niego korzysci
finansowe

2.9.Pracownik o niskich kwalifikacjach - csoba posiadajaca wyksztalcenie na poziomie do ISCED 3 wigcznie, zgodnie
z Miedzynarodows Klasyfikacja Standardow Edukacyjnych ISCED 2011 (UNESCO). Definicja pozioméw wyksztalcenia
(ISCED) zostata zawarta w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego w czesci dotyczacej
wskaznikow wspoblnych EFS monitorowanych we wszystkich priorytetach inwestycyjnych. Poziom wyksztalcenia
(ISCED) jest okresiany w dniu rozpoczecia uczestnictwa w projekcie. Osoby przystepujace do projektu nalezy wykazac
raz, uwzgledniajac najwyzszy ukonczony poziom ISCED.

2.10.Przedsigbiorca — podmiot, o ktérym mowa w art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (Dz. L.
z 2018, poz. 646, z pdzn. zm.)

2.11.Regulamin BUR - dokument okrelajacy zasady oraz warunki funkcjonowania BUR oraz prawa i obowigzki
uzytkownikéw BUR zatwierdzony przez ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie
Wwwiw. uslugirozwoiowe. parp.gov pl.

2.12.5ystem Oceny Ustug Rozwojowych — dokument, kiéry stanowi zatacznik do regulaminu BUR, okreslajacy
zasady dokonywania oceny uslug rozwojowych przez przedsiebiorce, pracownikéw oraz podmioty swiadczgce ustugi
rozwojowe, zatwierdzony przez ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie
www. uslugirozwolowe. parp.gov.pl.

2.13. Baza Uslug Rozwojowych (BUR) — internetowa baza ustug rozwojowych, obejmujaca rejestr podmiotow
zapewniajacych Swiadczenie uslug rozwojowych nalezytej jakosci wspotfinansowanych ze srodkow publicznych,
prowadzona w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR. BUR umozliwia w szczegolnosci obstuge
nastepujgcych procesow:

~ publikacje ofert ushig rozwojowych przez podmioty $wiadczace ustugi rozwojowe wraz z danymi identyfikujacymi te
podmioty,

- dokonywanie zapisow na poszczegoine uslugi rozwojowe,

— zamleszczanie ogloszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,

- dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Uslug Rozwojowych,

= zapoznanie sig z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez pozostatych uczestnikow usiug,
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214.Umowa wsparcia — umowa zawierana pomiedzy Beneficjentem a przedsiebiorca, okreslajgca warunki

dofinansowania, realizacji | rozliczania ustug rozwojowych.

2.15.Usluga rozwojowa - usluga majaca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub
kompetencji spolecznych przedsigbiorcow | ich pracownikow, w tym majgca na celu zdobycie kwalifikacji lub
pazwalajaca na ich rozwaj.

2.16.Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) - wyodrebniona czesé Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktorej
cbowigzujg okreslone w ustawie standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskigj Ramy
Kwalifikacji do kwalffikacji zasady wigczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji | ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze zasady | standardy certyfikowania kwalifikacji oraz
Zapewniania jakosci nadawania kwalifikacii,

2.17.Podmiotowy System Finasowania (PSF) — system dystrybucji srodkow EFS przeznaczonych na wspieranie
rozwoju przedsigbiorcow | pracownikéw oparty na podejéciu popytowym wdrazany w ramach RPO.

2.18.Podejscie popytowe — mechanizm dystrybucji srodkéw EFS dajacy mozliwos¢ dokonania samodzielnego wyboru
ustug rozwojowych przez przedsiebiorce oraz odpowiadajgcy na indywiduaine potrzeby rozwojowe przedsiebiarcy,
2.19.Pomoc publiczna | pomoc de minimis - Pomoc publiczna oraz pomac de minimis w projekcie PSF sa udzielane
zgodnie z zasadami okreslonymi w odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczeg6inosci w rozporzadzeniu
Komisji (UE) nr 1407/2013 oraz w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w rozporzadzeniu Ministra
Infrastruktury | Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 . w sprawie udzielania pomaocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach
programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spolecznego na lata 2014-2020 (Dz. U. 2 2015 1. |,
poz. 1073).

Przedsigbiorca otrzymujacy wsparcie w ramach projektu decyduje czy wliczane jest ono w limit pomocy de minimis, o
kiorym mowa w art. 3 ust, 2 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub jest mu udzielana pomoc publiczna na
szkolenia (zgodnie z art. 31 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014) lub pomoc publiczna na uslugi doradcze (zgodnie
z art. 18 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 851/2014).

2.20. Miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — miejsce, w ktorym przedsiebiorca podejmuje czynnosci w
zakresie dziatalnosci gospodarczej (wskazane w momencie rejestracji dziatalnosci gospodarcze; w CEIDG lub KRS),
Oprocz siedziby firmy za takie miejsce mozna dodatkowo uznaé filie, przedstawicielstwa, oddziaty, punkty, w ktdrych
przedsigbiorca podejmuje czynnosci, nawet w sytuacjl, gdy s3 one organizacyjnie podporzadkowane.

2.21. Karta Uslugi — formularz, ktary stanow zafgcznik do regulaminu BUR, okreslajacy zakres niezbednych informacji
umozliwiajgcych zarejestrowanie danej ustugi rozwajowe| w BUR, zatwierdzony przez ministra wilasciwego do spraw
rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie www. uslugirozwojowe. parp.gov.pl.

2.22 Karta Podmiotu — formularz, kiéry stanowi zalacznik do regulaminu BUR, okreslajacy zakres informacji
wynikajacych z rozporzadzenia Ministra Rozwoiju i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmictow
swiadczacych uslugi rozwojowe, ktdre przedstawia padmiot ubiegajgcy sig o wpis do BUR, zatwierdzony przez ministra
whasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie www uslugirozwojowe. parp.qov.pl.

§3. TERYTORIALNY | CZASOWY ZAKRES PROJEKTU
1.Projekt jest realizowany od 01.01.2020 r. do 31.12.2022 r.
2.Obszarem realizacji Projektu jest subregion leszczyniski wojewodztwa wielkopolskiego ktéry tworza
~ POWIAT GOSTYNSKI w tym gminy: Borek Wielkopolski, Gostyr, Krobia, Pepowo - gmina wigjska, Piaski -
gmina wiejska, Pogorzela, Poniec
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~ POWIAT GRODZISKI w tym gminy: Granowo - gmina wiejska, Grodzisk Wielkopolski, Kamieniec - gmina
wiejska, Rakoniewice, Wielichowo

~ POWIAT KOSCIANSKI w tym gminy: Czempin, Koscian, Koscian - gmina wiejska, Krzywir, Smigiel

» POWIAT LESZCZYNSKI w tym gminy: Krzemieniewo - gmina wiejska, Lipno - gmina wiejska, Osieczna,
Rydzyna, Swieciechowa - gmina wiejska, Wijewo - gmina wigjska, Wioszakowice - gmina wigjska

~ POWIAT MIEDZYCHODZKI w tym gminy: Chrzypsko Wielkie - gmina wiejska, Kwilcz - gmina wiejska,
Migdzychod, Sierakow

» POWIAT NOWOTOMYSKI w tym gminy: Kuslin - gmina wigjska, Lwowek, Miedzichowo - gmina wiejska, Nowy
Tomysl, Opalenica, Zbgszyn

- POWIAT RAWICKI w tym gminy: Bojanowo, Jutrosin, Miejska Gorka, Pakostaw - gmina wigjska, Rawicz

» POWIAT WOLSZTYNSKI w tym gminy: Przemet - gmina wigjska, Siedlec - gmina wigjska, Wolsztyn

~ POWIAT MIASTO LESZNO

§4. CEL PROJEKTU

Celem projektu jest:
Wzrest konkurencyjnosci oraz efektywnosci pracy B47 przedsiebiorstw (z uwzglednieniem wiascicieli | kadry
zarzadzajace]) w tym 805 mikro, 35 malych, 7 srednich przedsigbiorstw, w tym przechodzacych procesy adaptacyjne,
modernizacyjne i restrukturyzacyjne, z subregionu leszczynskiego Wielkopolski, w szczegéinosci przez dziatania
szkoleniowe | doradcze w zakresie poprawy jakosci zarzgdzania, rozwoju MSP w obszarach inteligentnych specjalizacii,
wykorzystywania nowych technologil | zarzadzania kapitalem ludzkim oraz nabycie kwalifikacji’lkompetencji
dostosowanych do potrzeb pracodawcy przez 2541 pracownikéw MMSP z subregionu leszczyriskiego woj.
Wielkopoiskiego w tym, nie mniej niz 1246 kobiet, 813 osob o niskich kwalifikacjach (do ISCED 3 wigcznie), 620 osdb
50+ i 120 osob niepeinosprawnych, w terminie do 31.12.2022 r

§5. GRUPA DOCELOWA - KRYTERIA UCZETNICTWA
1.Projekt skierowany jest do co najmniej 847 firm z sektora MSP( z uwzglednieniem wiascicieli i kadry zarzadzajacej)z
subregionu leszczynskiego Wielkopolski, w tym przechodzacych procesy adaptacyjne, modemizacyjne |
restrukturyzacyjne oraz nie mnigj niz 2541 ich pracownikéw.

POZOSTALE CECHY-FIRMY:

v Sektor-100% MMSP

¥ Wielkosé: MIKRO-805 firm, MALE-35 firm, SREDNIE-7 firm

¥ Miejsce prowadzenia dziatalnogci -100% subregion leszczyniski- zgodnie z NUTS 3
POZOSTALE CECHY PRACOWNIKOW:

¥ co najmniej 1246 kobiet,

¥ conajmnigj 620 ostb 50+,

¥ co najmniej 813 osdb o niskich kwalifikacjach (do ISCED 3 wiacznie),

¥ conajmniej 120 oséb niepetnosprawnych
2 Kryteria rekrutacji zostaly okreslone w Regulaminie Rekrutacji uczestnikaw stanowigcym odrebny dokument dostepny
na stronie http://www.leszczynskiecentrumusiug.pl oraz w Biurze Projektu.

§6. WARUNKI UDZIALU W PROJEKCIE
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Szczegolowe zasady udzislhu w projekcie okresla Regulamin konkursu nr; RPWP.06.05.00-12-00-30-002/18
Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjny na lata 2014 — 2020, Oé Priorytetowa 6 Rynek pracy,
Dziatanie 6.5 Doskonalenie kompetencji 0sob pracujgcych | wsparcie procesdw adaptacyjnych zgodnie z ktérym:

1.1 Projekt realizowany jest zgodnie z Wytycznymi w obszarze przystosowania przedsiebiorstw i pracownikéow do zmian
oraz Koncepcia zatozen systemu PSF, zawarta ponize|
1.2. Podmiotowy System Finansowania usfug rozwojowych
1. Podmiotowy System Finansowania (PSF):
a) gwarantuje przedsigbiorcy mozliwos¢ dokonania samodzielnego wyboru uslug rozwojowych w ramach oferty
dostepnej w BUR, odpowiadajacych w najwiekszym stopniu na aktuaine potrzeby przedsiebiorcy,
b) jest zintegrowany z BUR — wybor uslug rozwojowych przez przedsiebiorce nastgpuje wylgcznie przy wykorzystaniu
funkcjonalnosci BUR oraz po uzyskaniu indywidualnego numeru identyfikacyjnego (numer ID wsparcia) przypisanego
do danej umowy wsparcia,
c) dystrybucja srodkow EFS jest dokonywana w oparciu o system refundacii pataczony z promesa.
2.Wsparcie w ramach projektu PSF jest skierowane wylacznie do mikre, malych i Srednich przedsiebiorcaw,
speiniajacych krytena okreslone dla mikro, malych | érednich przedsiebiorstw w art. 2 Zatgcznika | do rozporzadzenia
Komisji (UE) nr 651/2014 oraz ich pracownikow.
3 Operator zobligowany jest do zapewnienia odbiorcom wsparcia poradnictwa w zakresie wyboru okreslone] ustugi
rozwojowej. Celem ustugi doradczej jest zapewnienie przedsigbiorcy doradztwa w zakresie wyboru okreslonej USLUGI
ROZWOJOWEJ, umozliwienie bezposredniego kontaktu przedsigbiorcy z doradca, ktory w razie potrzeby:

¥ pomoze zinterpretowac wyniki analiz rozwoju przedsiebiorstwa lub planu rozwoiju,

¥ pomoze wybrac najbardziej korzystny dia przedsiebiorcy rodzaj wsparcia

¥  przeprowadzi uproszczong analize potrzeb przedsiebiorcy
Przedsigbiorcy partycypuja w kosztach ustugi doradczej — dofinansowanie dia przedsigbiorstw w tym zakresie wynosi
od 50% do 100% kosztow tej ustugi bez wzgledu na wielkosé przedsiebiorstwa i jest zalezne od rodzaju pomocy o kidra
ubiega sie przedsiebiorca (pomoc publiczna - 50% dofinansowania, pomoc de minimis — 100% dofinansowania). Pomoc
publiczna | pomoc de minimis na ustuge doradcza na elapie procesu rekrutacji udzielane sg na podstawie
ROZPORZADZENIE MINISTRA INFRASTRUKTURY | ROZWOJU z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy
de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programoéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spolecznego na lata 2014-2020. Usluga doradcza $wiadczona bedzie na podstawie odrebne| umowy na Swiadczenie
ustugi doradczej zawartej miedzy Przedsigebiorcg | Operatorem. Szczegolowe zasady udzialu w ustudze doradcze
okreslone zostaly wiw umowie. Organizator zapewnia mozliwosé kontaktu z doradcami osobiscie, telefonicznie lub on-
line po wezesniejszym ustaleniu terminu.
4 Wsparcie w ramach projektu PSF jest skoncentrowane w pierwszej kolejnosci na:
a} pracownikach powyzej 50 roku zycia;
b} pracownikach o niskich kwalifikacjach;
c) branzach o najwigkszym potencjale rozwojowym Ilub branzach strategicznych dla danego regionu (smart
specialisation) — Wykaz sekcji PKD przyporzadkowanych do branz zidentyfikowanych jako branze o najwiekszym
potencjale rozwojowym lub branz strategicznych dia danego regionu (w ramach smart specialisation) - Wykaz
preferowanych branz stanowi zalacznik nr 1 do Regutaminu Rekrutacji Uczestnikaw,
d)przedsiebiorcach, ktorzy uzyskali wsparcie w postaci analizy potrzeb rozwojowych lub planow rozwoju ‘w ramach
dzialania 2.2 PO WER,
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e)przedsiebiorstwach prowadzacych dzialalno$é na terenie miast srednich oraz miast Srednich tracgcych funkcje
spoteczno-gospodarcza w wojewadztwie Wielkopolskim - Wykaz miast $rednich, w tym w szczegolnosci miast Srednich
tracacych funkcje spoleczno-gospodarczg stanowi zatacznik nr 2 do Regulaminu Rekrutacji Uczestnikow;

flustugach rozwojowych, ktére koncza sie zdobyciem lub potwierdzeniem kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt 8
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze
Kwalifikacji oraz posiadajacych nadany kod kwalifikacji

5.Operator zapewnia mechanizm analizy tempa wykorzystania $rodkéw na dofinansowanie usiug rozwojowych w danym
roku zeby zapewnic rownomierne wydatkowanie Srodkéw w ramach catego okresu realizacji projektu.

6. Maksymalna kwota, o jaka moze si¢ ublegac jedno przedsigbiorstwo na refundacje kosztow zakupu uslug
rozwojowych w ramach realizacji projektu, wynosi facznie nie wigce| niz 100 000 PLN.

7. Poziom dofinansowania kosztow pojedynczej ustugi rozwojowej (np. ustugi doradczej lub szkoleniowej rozumiangj
jako jedna zamknigta forma wsparcia) wynosimy co do zasady nie mniej niz 50% kosztow ustugi rozwojowej

8. Poziom dofinansowania zostanie zréznicowany w oparciu o nastepujace zalozenia,

a) wielkos¢ przedsiebiorstwa — zastosowanie standardowego 50- procentowego poziomu dofinansowania dia
przedsigbiorstw Srednich, 70 - procentowego poziomu dofinansowania dla przedsiebiorstw matych oraz 80-
procentowego poziomu dofinansowania dla mikroprzedsiebiorstw,

b) branze - zwigkszenie poziomu dofinansowania o 20 p. proc. w stosunku do poziomu wynikajgcego z wielkosci
przedsigbiorstwa dla malych | 4rednich przedsiebiorstw z branz o najwiekszym potencjale rozwojowym lub branz
strategicznych dla danego regionu (smart specialisation), o ile nie zostal osiggniety poziom 80% dofinansowania,

€) miejsce prowadzenia dzialalnoéci gospodarczej na terenie miast srednich, w tym w szczegdlnosci miast érednich
tracgcych funkcjg spoteczno-gospodarcza - zwiekszenie poziomu dofinansowania ustug rozwojowych o 20 p.proc, oile
nie zostal osiggniety poziom 80% dofinansowania

d) objgcie wsparciem pracownikéw powyzej 50 roku zycia — zwigkszenie poziomu dofinansowania usiug rozwojowych
020 p. proc.,, o ile nie zostat osiagniety poziom 80% dofinansowania,

&) objecie wsparciem pracownikow o niskich kwalifikacjach - zwiekszenie poziomu dofinansowania usiug rozwojowych
0 20 p. proc,, o lle nie zostal osiagniety poziom 80% dofinansowania,

f) ushugi rozwojowe konczace sie zdobyciem kwalifikacji - zwiekszenie poziomu dofinansowania ustug rozwojowych o
20 p. proc, o ile nie zostat osiagniety poziom 80% dofinansowania.

Poziom dofinansowania kosztow pojedynczej uslugi rozwojowej nie moze przekroczyé maksymalnie 80%
kosztow tej ustugi.

9. W przypadku uslug rozwojowych koriczacych sig nabyciem kompetencii fakt ich nabycia musi zostat weryfikowany
w ramach 4 etapéw wskazanych w zalaczniku nr 2 Wspoina lista wskaznikow kluczowych 2014-2020 EFS do
Whtycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizac]i programaw operacyjnych na lata 2014-2020.

10. Poziom dofinansowania pojedynczej ustugi rozwojowe| dia jednego uczestnika nie przekroczy kwoty 5000 zl/osobe
1100 000 PLN na firme — bez wzgledu na poziom dofinansowania kosztow ustugl rozwojowej okreslony zgodnie z
warunkami, o ktdrych mowa pkt 8.

11. Podmioty, aby $wiadczyé uslugi rozwojowe dofinansowane z EFS obligatoryjnie musza speini¢ warunki wpisu do
BUR t.:

a) posiadac potencjal techniczny, ekonomiczny | kadrowy niezbedny do nalezytego $wiadczenia ustug,

b) przestrzega¢ w prowadzonej dzialainosci zasad etyki zawodowe|,

C) posiadac system zapewnienia jakosci usiug
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12. Podstawa obliczenia kwoty dofinansowania jest wartosé netto kosztu usiugi. Ewentualny podatek VAT naliczony z
tytulu realizacjl uslugi rozwojowe] jest wydatkiem niekwalifikowalnym | nie moze byé podstawa obliczenia kwoty
dofinansowania.

13, Do wydatkdw ponoszonych przez uczestnikow projektu PSF, nie maja zastosowania Whytyczne Ministra Inwestyci i
Rozwoju w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spajnosci na lata 2014-2020. w tym w szczegdlnosci wymaég
stosowania zasady konkurencyjnosci w procesie wyboru usiug rozwojowych za posrednictwem BUR.

14. Dofinansowanie ustugi rozwojowej jest mozliwe w przypadku, gdy zostaly speinione gcznie co najmniej ponizsze
warunki:

a) zgloszenie na usluge rozwojowg zostalo zrealizowane za posrednictwem BUR:

b) wydatek zostal rzeczywiscie poniesiony na zakup uslugi rozwojowe;;

c) wydatek zostal prawidiowo udokumentowany;

d} ustuga rozwojowa zostala zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem, forma, na warunkach i w
wymiarze czasowym okresionym w Karcie Uslugi:

e) usluga zakonczyla sie wypelnieniem ankiety oceniajgce] uslugi rozwojowe, zgodnie z Systemem Oceny Uslug
Rozwojowych,

15. W ramach projektu PSF nie jest moziiwe kwalifikowanie kosztow ustugi rozwojowej, ktdra:

a) polega na opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych Iub planu rozwoju przedsigbiorcy lub grupy przedsigbiorcow —
w przypadku przedsigbiorcéw | pracownikéw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2. PO WER:
b) dotyczy funkcjonowania na rynku zaméwien publicznych |ub wdrazania strategii wejécia na zagraniczne rynki
zamowien publicznych w przypadku przedsiebiorcéw | pracownikdw, ktdrzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziafania 2.2. PO WER,;

c) dotyczy zasad realizaci przedsiewziec w formule Parinerstwa Publiczno-Prywatnego(PPP) oraz przygotowania oferty
do przedsigwzigcia realizowanego w formule PPP |ub procesu negocjacji w przypadku przedsiebiorcéw i pracownikow,
ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2. PO WER;

d) jest swiadczona przez podmiot, z ktérym przedsigbiorca jest powigzany kapitaiowo lub osobowo, przy czym przez
powigzania kapitatowe |ub osobowe rozumie sie w szczegolnosci jako:

i udzial w spoice jako wspoinik spotki cywilnej lub spolki osobowej,

Il. posiadanie co najmniej 20% udziatoéw lub akcji spotki,

li. pednienie funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta lub pelnomocnika,

Iv. pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosei co do bezstronnosc
w wyborze podmiotu $wiadczacego ustuge rozwojowa, w szczegolnosci pozostawanie w zwiazku malzenskim, w
stosunkuy pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli:

€) obejmuje koszty niezwiazane bezposrednio z ustuga rozwojows, w szczegoinosci koszty Srodkow trwatych
przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu | zakwaterowania, z wylaczeniem kosztow
niezbednych do zakwaterowania osdb z niepetnosprawnoéciami wydelegowanych przez przedsiebiorce do udzialuy w
ustudze rozwojowej;

f) dotyczy kosztéw uslugi rozwojowej, kiorej obowigzek przeprowadzenia na Zajmowanym stanowisku pracy wynika z
odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne | okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia
okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy)
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g) dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych mikro, matych i srednich przedsiebiorcow poprzez szkolenia i
doradztwo w zakresie zarzadzania przedsigbiorstwem, w tym zarzadzania zasobami ludzkimi — w przypadku
przedsiebiorcow | pracownikow, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER;

h) dotyczy zwigkszania zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcow poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie proceséw
innowacyjnych — w przypadku przedsiebiorcow | pracownikdw, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania
2.21 POWER,

) dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcow poprzez szkolenia | doradztwo w zakresie sukcesjl w
firmach redzinnych — w przypadku przedsiebiorcow | pracownikéw, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziatania 2.21 PO WER,

|) dotyczy zwigkszenia zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcow poprzez szkolenia | doradztwo w zakresie
rekomendowanym przez sektorowe rady do spraw kompetencji — w przypadku przedsigbiorcdw | pracownikow, ktarzy
otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dzialania 2.21 PO WER:

k) dotyczy zwigkszenia zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcow w trudnosciach lub ponownie podejmujgcych
dzialalnost gospodarcza — w przypadku przedsigbiorcow | pracownikéw, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziglania 2.21 PO WER,!

) jest swiadczona przez podmiot peiniacy funkcje Operatora w danym projekcie PSF.

16. Podpisanie umowy wsparcia z przedsiebiorcg nastepuje w terminie do 10 dni roboczych od dnia zlozenia przez
przedsigbiorce kompletu dokumentow u Operatora. W dniu podpisania umowy nadawany jest rowniez Identyfikator
wsparcia w systemie BUR

17, Weryfikacja | zatwierdzenie dokumentow rozliczeniowych przedkiadanych przez przedsigbiorcow nastepuje bez
zbednej zwioki, Y w mozliwie najkrétszym terminie nie krotszym niz 15 roboczych, okreslonym w umowie o
dofinansowanie zawartej z Operatorem.

18. Koszty pojedynczej uslugi rozwojowej w zakresie niedofinansowanym w ramach PSF moga stanowic wiiad wiasny
w projekcie.

19. Operator, na podstawie umowy o dofinansowanie, prowadzi biezaca kontrolg | monitoring realizacji wsparcia, w tym
w szczegolnosel kontroluje prawidlowost realizacji projektu zgodnie z zasadami okreslonymi w rozdziale |V Kontrole
projektow PSF oraz monitoruje postep rzeczowy projektu zgodnie z Whytycznymi Ministra Inwestycji | Rozwoju w zakresie
monitorowania postgpu rzeczowego realizacji programoéw operacyjnych 2014-2020.

20. Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w projekcie PSF sa udzielane zgodnie z zasadami ckreslonymi w
odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegédinosci w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013 oraz
w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015
r w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programow operacyjnych finansowanych
z Europejskiego Funduszu Spolecznego na lata 2014-2020 (Dz. U. z 2015, poz. 1073)

21. Przedsigbiorca otrzymujgcy wsparcie w ramach projektu decyduje czy wliczane jest ono w limit pomocy de minimis,
o ktorym mowa w art. 3 ust 2 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub jest mu udzielana pomoc publiczna na
szkolenia (zgodnie z art. 31 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014) lub pomoc publiczna na usiugi doradcze (zgodnie
z art. 18 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014).

1.3 Baza uslug rozwojowych

1.Dofinansowanie kosztow realizacji ustug rozwojowych ze srodkdw EFS w ramach projektu PSF jest mozliwe wylacznie
na uslugi rozwojowe wpisane do BUR za pomoca Karty Ustugi przez uprawnione podmioty speiniajgce wymogi, o
ktorych mowa w rozdziale 2 rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 29 sierpnia 2017 r
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2. Operator lub inne upowaznione przez niego osoby lub instytucje maja prawo do sprawdzania w podmiocie
zarejestrowanym w BUR przestrzegania wymogdw wynikajacych z przepiséw rozporzadzenia Ministra z dnia 29 sierpnia
2017 r., w tym do sprawdzenia zgodnosci wpisu do BUR ze stanem faktycznym w zakresie prawdziwosci i prawidiowosci
danych, informacji, oraz oswiadczen skiadanych przez podmiot Swiadczgcy uslugi rozwojowe, zgodnie z
postanowieniami Regulaminu BUR

3. W ramach dziatania, zgodnie z podmictowym systemem finansowania, istnigje mozliwos¢ dofinansowania usiug
rozwojowych realizowanych w celu lepszego przystosowania przedsigbiorcow | ich pracownikéw do zmian. Wsparcie
realizowane jest zgodnie z podejsciem popytowym, a wigc dajacym mozliwosc przedsigbiorcy dokonania swobodnego
wyboru uslug, odpowiadajacych na indywidualne potrzeby rozwojowe przedsigbiorstwa.

4. Pracownicy, ktérzy planujg skorzystaé z ustugi rozwaojowej musza byc skierowani przez swego pracodawce

5 Moziiwe jest zlozenie przez przedsiebiorce zaméwienia na konkretng usluge rozwojows za pomoca odrebnej
funkecjonalnosci BUR

6. BUR zapewnia mozliwosé dokonania oceny ushugl rozwojowej przez przedsiebiorce delegujgcego pracownikow do
udzialu w usludze rozwojowej, pracownikéw przedsiebiorcy uczestniczacych w usludze rozwojowe| oraz podmiot
swiadczacy ustugi rozwojowe w ramach Systemu Oceny Ustug Rozwojowych.

7. BUR umozliwia weryfikacje nastepujacych elementow prawidiowosci wydatkéw ponoszonych w ramach projektu PSF-
a) ceny uslugi rozwojowej opisanej w dowodzie ksiegowym (cena ustugi rozwojowej opisana w dowodzie ksiegowym
powinna by réwna lub nizsza od ceny wskazanej w Karcie Ustugi);

b) zgioszenia uczestnictwa w usludze rozwojowej;

¢ spefnienia obowigzku oceny usiugi rozwojowe - zgodnie z Systemem Oceny Uslug Rozwojowych;

d) nazwy podmiotu, daty przeprowadzenia uslugi rozwojowej, tytutu ustugi rozwojowej, imienia | nazwiska uczestnika/ow
projektu, liczby godzin i programu uslugi rozwojowej, numeru 1D Wsparcia.

8. W ramach dziatar promocyjnych przewidziano funkcjonowanie infolinii prowadzonej przez Administratora BUR (tel
801 808 108), ktora udziela wszelkich informacji przedsiebiorcom nt. mozliwosci pozyskania wsparcia na przygotowanie
przedsiebiorstwa | pracownikow do zmian.

1.4. Kontrole projektéw PSF

1. Kontrole projektéw PSF sa prowadzone przy uwzglednieniu wymogéw okreslonych w Wytycznych Ministra Inwestyci
| Rozwoju w zakresie kontroli realizacii programéw operacyjnych na lata 2014-2020.

2. Kontrole projektow PSF sa prowadzone zaréwrno przez |Z WRPO 2014+ u Operatoréw oraz przez Operatorow w
odniesieniu do przedsiebiorcow objetych wsparciem.

3. W trakcie kontroli projektu PSF dokonywanej przez IZ WRPO 2014+ w siedzibie 1Z WRPO 2014+ lub u Operatora
sprawdzeniu podlegaja w szczegdlnosci:

a) sposab udzielania wsparcia na rzecz przedsiebiorcow, w tym.

I kierowanie wsparcia do mikro, malych | rednich przedsiebiorcow,

ii. kierowanie wsparcia do preferowanych obszaréw wsparcia i grup docelowych,

iil. przyznawanie wsparcia wylacznie na ustugi wybrane przez przedsiebiorce za posrednictwem BUR,

b) prawidiowos¢ refundacii | dofinansowania usiug rozwojowych oraz rozliczania finansowego umoéw wsparcia, w tym
min,:

i finansowanie wsparcia do wysokosci maksymalnych limitow ustalonych przez IZ WRPO 2014+,

ii. weryfikacja dokumentdw rozliczeniowych skiadanych przez przedsiebiorcow, w szczegdinodci faktur, potwierdzen
zaplaty oraz dokumentéw potwierdzajacych skorzystanie z usiugi rozwojowe;,

lil. dokananie oceny odbytych ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Uslug Rozwojowych,
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iv. dokonywanie terminowej platnosci za usluge,
c) prawidiowos¢ udzielania pomocy publicznej | pomocy de minimis;

d) sposob monitorowania realizacjl wsparcia, w tym monitorowania postepu rzeczoweqo,

€) sposdb realizaci kontroli udzielanego wsparcia na poziomie przedsiebiorcow;

f) archiwizacja dokumentacji i zachowanie $ciezki audytu.

4 Kontrole projektu PSF prowadzone przez Operatoréw w odniesieniu do uczestnikow projektu (przedsiebiorcy
delegujacego pracownikdw do udziatu w usiudze rozwojowej oraz pracownikéw przedsiebiorcy) sa przeprowadzane:

a) na dokumentach w siedzibie Operatora:

b) w miejscu realizaci uslugi rozwojowe] (wizyta monitoringowa).

5. Kontole projektu PSF w siedzibie Operatora sa prowadzone na podstawie dokumentéw rozliczeniowych
dostarczonych przez przedsiebiorce (m in. dokumentow finansowych, zaswiadczen o ukonczeniu usiugi rozwojowej) |
obejmuja sprawdzenie, czy ustugi rozwojowe zostaly zrealizowane i rozliczone zgodnie z warunkami umowy

6. Istotny element kontroli projektu PSF prowadzonych przez Operatoréw stanowi wizyta monitoringowa na miejscu
realizacji ustugi rozwojowej, ktérej celem jest sprawdzenie faktycznego dostarczenia usiugi rozwojowej i jej zgodnosci
ze standardami okreslonymi m.in. w Karcie Ustugi.

1.5. Procedura ubiegania sie przedsiebiorcéw o dofinansowanie zawierajaca elementy Sciezki pozyskania
wsparcia

- Zakwalifikowanie przedsigbiorcy do udzialu w projekcie - procedura naboru wnioskdw zgodnie z Regulaminem
Rekrutacji uczestnikéw dostepnym na stronie http://www.leszczynskiecentrumuslug.pl

ETAP - Umowa

1. Po zakwalifikowaniu przedsiebiorcy do udzialu w projekcie w wyniku procesu rekrutacji Operator podpisuje z
przedsigbiorcy umowe okreslajace warunki stron. Trescé umowy powinna zawierac miedzy innymi
a) Informacje dotyczace maksymalne] wartosci dofinansowania koszidw pojedyncze| ustugi (ckreslonej kwotowo i
procentowo),
b )informacii o dokonaniu wyboru ustugi z systemu BUR,
¢) warunki korzystania z dofinansowania, w tym konlecznosé dokonania oceny uslugi,
d) maksymainy termin na realizacje ustug rozwojowych | czas na Ich rozliczenie (brak zlozenia przez przedsigbiorce
rozliczenia ustugi rozwojowe| w terminie wskazanym w umowie moze oznaczac, (2 przedsiebiorca nie uzyska refundacji),
e) liste dokumentow wymaganych na etapie rozliczenia $rodkéw oraz zasady kontrali | monitoringu $wiadczenia ushug,
fy wymaég stanowiacy o tym, iz ustugodawca nie moze byc powiazany z przedsiebiorcg osobowo lub kapitalowo,
g) informacje o maksymalnej kwocie o jaka moze sig ubiega¢ jedno przedsieblorstwo na refundacje kosztow Zakupu
usfug rozwojowych w ramach realizacji projektu PSF.
Przedsigbiorca powinien zostaé wczesniej szczegolowo poinformowany o zasadach przyznania mu wsparcia oraz
zakresie przysiugujacych mu praw | cbowigzkow wynikajacych z umowy. Przedsiebiorca ma mozliwose przekazania
podpisanej umowy za posrednictwem poczty tradycyjnej/ elektronicznie — bez koniecznosc osobistego stawiania sie
przedsigbiorcy w siedzibie Operatora. Wraz z podpisang umowa oraz promesa przedsiebiorca przesyla. Formularz
uczestnika instytucjonalnego, Kopie/wyciag/wydruk dokumentu rejestrowego (wpis do CEIDG/KRS aktualny na dzien
skiadania dokumentu), zgode na przetwarzanie danych osobowych - przedsiebiorcy, oswiadezenie przedsiebiorcy,
wykaz uzyskanej pomocy publicznej/ de minimis za okres ostatnich 3 lat, formularz informacji przedstawianych przy
ubleganiu sig 0 pomoc inng niz pomoc w rolnictwie lub ryboldwstwie, pomoc de minimis lub pomoc de minimis w
rolnictwie lub rybotowstwie — jesli dotyczy , formularz informacii przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis

Zaklad Doskonalenia Zawsdowego
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- rozporzadzenie KE nr 1407 2013) - jesli dotyczy zalgcznik nr 6, wykazem uczestnikow szkolen, dokumenty
uczesinika/ow indywidualnych — pracownikow - skierowanych do udzialu w projekcie (formularz Zgloszeniowy,
oswiadczenie uczestnika projektu, deklaracja uczestnictwa w projekcie), oswiadczenie o poprawnosci danych zawartych
w przestanym formularzu rekrutacyjny. Wzory ww. zalgcznikéw zostang przestane przedsiebiorcy w formie
elektronicznej oraz beds dostepne na stronie internetowej.
W przypadku uzyskanej pomocy de minimis w okresie ostatnich 3 lat nalezy przestac kopie zaéwiadczen o uzyskanej
pomocy publicznej/ de minimis za ww. okres.
2 Poziom dofinansowania pojedyncze| usiugi rozwojowej dia jednego uczestnika wydelegowanego przez przedsiebiorce
nie przekroczy kwoty 5000 ztosobe i 100 000 PLN na firme.
3 Wraz z umowg przedsigbiorca ofrzymuje promese, na podstawie ktorej bedzie mogl wystapic o refundacie kosztow
ustugi rozwojowej. Operator zobowiazuje sie zarezerwowac odpowiednig pule $rodkéw do czasu wskazanego w
umowie. Operator wystawia takze zaswiadczenie o wysokosci udzielone] pomocy de minimis. Z dniem podpisania
umowy Operator nadaje przedsiebiorcy ID wsparcia w systemie BUR, ktorego wykorzystanie podczas zapisu na ustuge
warunkuje otrzymanie refundacii kosztow realizacji ustugi rozwojowe|
4 W przypadku, gdy przedsigbiorca przekroczy dozwolony limit pomocy de minimis, o ktorym mowa w art, 3 ust 2
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, jest mu udzielana pomoc publiczna na szkolenia (zgodnie z art. 31
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014) lub pomoc publiczna na uslugi doradcze (zgodnie z art. 18 rozporzadzenia
Komisji (UE) nr 651/2014),
5.Caly proces uruchomienia wsparcia nie powinien by¢ diuzszy niz 10 dni roboczych (od momentu przestania kompletu
dokumentow do momentu aktywacji ID wsparcia).
6. W przypadku koniecznosci zmiany uslugi rozwojowe] wzgledem pierwotnie deklarowanej, koniecznym jest
uzasadnienie braku mozliwosci realizacji wczesnie) wykazane] ustugi oraz niezbednym bedzie podpisaniu arieksu do
umowy wsparcia, Wysokosc dofinansowanie z uwzglednieniem zmienione ustugi nie moze by¢ wyzsza niz pierwotnie
deklarowana wysoko$é dofinansowania.

ETAP - Realizacja uslugi
1.Podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe realizuje usluge razwojowg zgodnie z harmonogramem oraz miejscem
wskazanym w ofercie uslugi. W przypadku zmiany miejsca przedsiebiorca informuje niezwiocznie Operatora W
uzasadnionych przypadkach przedsiebiorca moze zmienic realizowang usluge, kazdorazowo zmiana WCZesnigj
zadeklarowanej ustugi bedzie wymagala formy aneksu oraz bedzie podlega¢ ocenie przez Operatora, Nowa ustuga nie
moze byc w ujgciu catosciowym usluga drozsza niz wczesniej zadeklarowana.
2.Przedsiebiorca ponosi 100% kosztéw za usiuge ze Srodkéw wiasnych. Podmiot swiadczacy usluge rozwojowa
wystawia dowdd ksiegowy na przedsiebiorce, na rzecz kidrego zrealizowal usluge Zawierajgcy imie | nazwisko
uczestnika korzystajacego z ushugi oraz identyfikator karty ustugi rozwojowej. Podmiot Swiadczacy usluge rozwojows
zobowigzany takze jest do wydania zaswiadczenia o ukonczeniu uslugi zawierajacego nazwe przedsiebiorcy, imie i
nazwisko uczestnika, date | miejsce przeprowadzenia ustugl, liczbe godzin uslugi oraz zakres termatyczny.
3. Na tym etapie zostanie przeprowadzona przez Operatora wizyta monitorujaca przeprowadzana w miejscu realizacji
ustugi majaca na celu potwierdzenie ze ustuga faktycznie jest realizowana i ze w ustudze uczestnicza pracownicy
danego przedsigbiorstwa. Wizyta monitorujgca nie ma charakteru jakosciowego. Niemniej jednak w przypadku
ewidentnych réznic pomiedzy zapisami karty uslugi a stanem faktycznym kwestia ta bedzie zglaszana Polskie] Agencii
Rozwoju Przedsiebiorczosc),

ETAP - Ocena uslugi rozwojowej i refundacja

Zaktad Doskonalenia Lawodowego
ul. Zmigrodzka 41/49, 60-171 Poznan, tel. 61 855 54 17 ZDZ &
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1.Odbiorca wsparcia ocenia ustuge rozwojowa za pomoca Systemu Oceny Uslug Rozwojowych Przedsiebiorea skiada
do operatora (osobiscie/za po$rednictwem poczty tradycyjnej/elektronicznie z podpisem kwalifikowanym) dokumenty
niezbgdne do rozliczenia m.in.:

a) formularz rozliczeniowy wskazujacy zrealizowane uslugi, kwoty, liczbe pracownikow, ktérzy wzieli udzial w usiugach
b) dowodd ksiegowy za zrealizowane ustugi rozwojowe,

c)potwierdzenie zaptaty za ww. faktury (wyciag z konta),

d) zaswiadczenia od instytucji szkoleniowej/doradcze] o zakonczeniu udzialu w usludze rozwojowsj lub dokument

potwierdzajacy fakt nabycia kwalifikacji

2 Operator dokonuje oceny | weryfikacji przekazane) dokumentacii, w tym weryfikuje cene ustugi, czy przedsiebiorca
lub jego pracownicy dokonali oceny ustug rozwojowych, w ktorych wzieli udziat. W przypadku zmiany kwoty refundacji
wskazanej w umowie Operator przekazuje przedsiebiorcy aneks do UMOowy wsparcia oraz pomocy publicznej/de minimis
majacy na celu korekte kwoty dofinansowania a co za tym idzie wysokosci uzyskanej pomocy publiczne] | de minimis

3. Po podpisaniu aneksu oraz pozytywne; weryfikacji dokumentow | wypelnionych ankiet Operator przekazuje Srodki
finansowe (dokonuje refundacji odpowiedniej czesci kosztéw za usiuge rozwojows) na wskazane konto bankowe w
wysokosci oznaczonej w umowie/promesie, Na tym etapie Operator moze przeprowadzic szczegotows kontrole,

4 Na podstawie danych przekazanych przez przedsiebiorce (m.in. liczba pracownikaow objetych wsparciem oraz ich
dane) Operator wprowadza dane do SL2014 oraz skiada do |7 WRPO 2014+ okresowy wniosek o platnosé.

5. Calosé procesu (wigczenie z ew kontroig) nie powinna zaja¢ wiecej niz 15 dni raboczych({od momentu przediozenia
przez przedsigbiorce komplety dokumentaw rozliczajgcych do momentu refundacji przez Operatora).

6. Brak zlozenia przez przedsiebiorce rozliczenia w terminie wskazanym w umowie moze gznaczad, iz przedsiebiorea
nie uzyska zwrotu dofinansowania — kwestia ta bedzie jednoznacznie wskazana w umowie.

1.6 Prawa | obowiazki Operatora w subregionie leszczyrnskim wojewédztwa wielkopolskiego:

a) umozliwienie bezposredniego kontaktu odbiorcy wsparcia z doradeg, ktory w razie potrzeby pomoze mu
Zinterpretowac wyniki analizy rozwoju Przedsigbiorstwa lub planu rozwoju | wybrac najbardziej korzystny dla niego rodzaj
wsparcia (kontakt moze odbywac sie rowniez telefonicznie lub on-line) lub przeprowadzenie uproszczone| analizy
potrzeb w trakcie bezposredniego spotkania z doradca,

b) zadania informacyjno-promocyjne oraz przekazywanie informacji do 12 WRPO 2014+ o planowanych dziataniach
informacyjno-promocyjnych,
¢) weryfikacja formularzy zgtoszeniowych potencjainych uczestnikéw wsparcia chcacych skorzystaé z uslug
rozwojowych dofinansowanych z EFS,
d) weryfikacja kwalifikowalnosci przedsigbiorcy (MMSP) | grupy docelowe do wsparcia oraz podpisywanie z
przedsiebiorca umowy,
&) zarzgdzanie plynnoscig Srodkow EFS poprzez zabezpieczenie odpowiednigj puli $rodkow przeznaczonych do
refundacyji,

f) biezaca kontrola tempa wykorzystania Srodkéw na dofinansowanie ustug rozwojowych,
g) niedopuszczenie do przekroczenia okreslonych w Koncepcji zalozen systermu PSE limitow,

h} nadawanie w ramach posiadanych uprawnien ID wsparcia usiugom rozwojowym, uczestnikom wsparcia,
I} wystawianie zaswladczen pomoey publicznej/de minimis oraz ewentuainych korekt,
}) sprawdzanie w systemie BUR czy odbiorca wsparcia dokonal oceny ustugl rozwojowe,
k) weryfikacja czy ustugi rozwojowe konczace sie zdobyciem kwalifikacji — weryfikacja czy ustugi rezwojowe koriczace
sig zdobyciem kwalifikacji sa zgodne z zapisami zalgcznika nr 8.18 Regulaminu konkursu RPWE 06.05.00-1Z.00-30-
002/18 w czesci dotyczace| nabywania kwalifikacjj,
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l) przygotowanie wzorow dokumentow (umowa wsparcia, formularz zgloszeniowy uczestnika wsparcia, formularz
rozliczajgcy ustuge rozwojowa) oraz ich przediozenie do akceptacji IZ WRPQ 2014+

m) weryfikacja przediozonej dokumentacii odbiorcy wsparcia celem refundacji wydatkow oraz refundacja kosztow ustugi
rozwajowe| z zachowaniem odpowiedniego poziomu dofinansowania,

n) przeprowadzenie kontroli w odniesieniu do uczestnikéw wsparcia na dokumentach w siedzibie Operatora | w migjscu
realizacji uslugi rozwojowej (wizyta monitoringowa) zgodnie z kartg uslugi okreslonej w BUR,

0) zgtaszanie do IZ WRPO 2014+ niepokojacych sytuacji np. proby wyludzenia dofinansowania, naduzycia, reklamacje
od uczestnikéw wsparcia, nie rzadziej niz raz na miesiac,

p) zadania sprawozdawcze poprzez skladanie wnioskéw o platnosé do 1Z WRPO 2014+, w tym monitoring postepu
rZECZOWEQO,

q) poddanie sig kontroli IZ WRPO 2014+ w tym w szczegéinosci: Sposobu udzieiania wsparcia na rzecz przedsiebiorcy,
prawidiowosci refundacji uslug rozwojowych, prawidiowosci udzielania pomocy publicznejide minimis, sposobu
monitorowania realizacji wsparcia (postepu rzeczowego), sposobu realizacji kontroli przedsigbiorcow, archiwizacii
dokumentaciji, zachowania sciezki audytu,

r) organizacja Biura Obstugi Klienta/Biura Projektu w subregionie leszczynskim wojewodztwa wielkopolskiego.
Szczegdlowe informacje dotyczace zasad udziatu w projekcie dostepne s3 na stronie internetowej:
http://www leszczynskiecentrumuslug.pl lub bezposrednio w Biurze Projektu:

Zaktad Doskonalenia Zawodowego,
ul. Zmigrodzka 41/49,
60-171 Poznan
tel. 061 8685417 wew. 146, kom. 507-077-758.

§7. MONITORING | OCENA
1.Zgodnie z wymogami Projektu wszyscy Uczestnicy podlegaja procesowi monitoringu, majgcemu na celu ocene
skutecznosci dziatan podjetych w ramach Projektu,
2. W celu przeprowadzenia procesu monitoringu | ewaluacjl Uczestnicy w ciggu 4 tygodni po zakoficzeniu udziaty w
Projekcie udostepni Beneficjentowi dane dotyczgce statusu na rynku pracy.
3. W terminie 4 tygodni po zakoficzeniu udzialu w Projekcie Uczestnik zobowigzuje sie do przekazania Beneficjentowi
danych dotyczacych statusu na rynku pracy oraz informacje na temat udzialu w ksztalceniu lub szkeleniu Oraz uzyskania
kwalifikacji lub nabycia kompetencji
4, Uczestnicy Projektu sa zobowiazani do wypeiniania ankiet monitorujgcej na koniec udzialu we wsparciu.

§8. POZOSTALE

1.Sczegbiowe zasady realizacji wsparcia okresla Regulamin Konkursu nr: RPWP.06.05.00-12-00-30-002/18
Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjny na lata 2014 — 2020, Os Priorytetowa 6 Rynek pracy,
Dzialanie 6.5 Doskanalenie kompetencji osob pracujacych i wsparcie procesow adaptacyjnych dostepny na stronie
internetowej www.wrpo.wielkopolskie pl

Pieczet Organizatora

Data I podpis osoby
upowainionej ze  strony
organizatora
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