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REGULAMIN UDZIALU W PROJEKCIE obowigzuje od 11.11.2021
- wramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyinegc na lata 2014 - 2020
Os Priorytetowa 6 RYNEK PRACY
Dziatanie 6.5 Doskonalenie kompetencji osob pracujacych i wsparcie proceséw adaptacyjnych

Projekt ,CENTRUM USLUG ROZWQJOWYCH W SUBREGIONIE LESZCZYNSKIM. Wsparcie na rzecz MSP i ich
pracownikow z subregionu Ieszczyr'\'skiego woj. Wielkopolskiego - EDYCJA IF’, nr ﬁPWP.GB.DS.ﬂD-30-0071;'18.
wspoffinansowany ze srodkow Europejskiege Funduszu Spolecznego, realizowany przez Zaklad Doskenalenia
Zawodowego, na podstawie Umowy nr RPWP.06.05.00-30-0071/18-00 zawartej z Zarzadem Wojewodztwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolski'ego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014 — 2020.

§1.POSTANOWIENIA OGOLNE
1.Niniejszy dokument okresla ramowe zasady i warunki uczestnictwa w Projekcie ,,CENTRUM USLUG
ROZWOJOWYCH W SUBREGIONIE LESZCZYNSKIM. Wsparcie na rzecz MSP i ich pracownikdw z subregionu
leszczynskiego woj. Wielkopolskiego_ - EDYCJA II”, nr RPWP.06.05.00-30-0071/18.

§2. DEFINICJE
2.1 Projekt - Projekt ,,CENTRUM USEUG ROZWOJOWYCH W SUBREGIONIE LESZCZYNSKIM. Wsparcie na rzecz
MSP i ich pracownikéw z subregionu leszczyriskiego woj. Wielkopolskiego - EDYCJA 117, nr'RPWP.OG.05.00-3D-
0071/18 realizowany w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Qperacyjnego na lata 2014-2020, O%
Priorytetowa 6 RYNEK PRACY, Dziatanie 6.5 Doskonalenie kompetencji osob pracujacych i wsparcie proceséw
adaptacyjnych , wspdéifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.
2.2 Beneficjent, Projektodawca, Operator, Administrator Regionalny BUR w subregionie leszczyniskim - Zakiad
Doskenalenia Zawodowégo {ZDZ)
2.3 Uczestnik instytucjonalny - przedsigbiorstwo biorace udzial w Projekcie.
2.4 Uczestnik indywidualny — pracownik skierowany do udziatu w projekcie przez pracodawce.
2.5 Operator - podmiot odpowiedzialny za realizacje projektu Pedmiotowego Systemu Finansowania.
i dystrybucie wsparcia na rzecz przedsiebiorcc’nw i pracownikow, w tym w szczegblnoéci za rekrutacje przedsiebiorcow
do projektu, pomac w wyborze odpowiedniej ustugi rozwojowej oraz za zawieranie i rozliczanie umoéw wsparcia
zawartych z przedsigbiorcami w jednym podregionie wojewodztwa wielkopolskiego.
2.6. Administrator Regionalny BUR - podmiot odpowiedzialny za zarzadzanie kontami i uprawnieniami pracownikow
IZ RPO lub innych oséb lub instytucji wskazanych przez 1Z RPO w celu wdrazania projekiu PSF.
2.7. MSP- oznaczajg przedsiebiorstwa spe{niajacé kryteria, o ktorych mowa w zalaczniku I'do rozporzadzenia Komisji
{UE) nr 651/2014 z dnia 17.06.2014 r. Na kategorie mikroprzedsiebiorstw oraz matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP)
skiadajg sie przedsigbiorstwa, ktére zatrudniajg mniej niz 250 pracownikow i ktérych roczny obrot nie przekracza 50
milionéw eurg, aflub catkowity bilans roczny nie przekracza 43 miliondw eura. Za przedsiebiorstwo uwaza sie , podmiot
prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg bez wzgledu na jego forme prawng’. O zakwalifikowaniu przedsiebiorstwa do -
grupy mikro, matych, srednich decydujg nastepujace czynniki: '
» liczba 0s6b zatrudnionych -
* roczny obrot

« catkowity bilans roczny
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Mikre przedsigebiorstwo to przedsiebiorstweo zatrudniajgce mnigj niz 10 pracownikow, ktérego roczny obroét oraz/lub
catkowity bilans roczny nie przekracza 2 milionow euro.

Mate przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce mnigj niz 50 pracownikow, ktdrego roczny obrot oraz/lub
catkowity bilans roczny nie przekracza 10 mitionow euro. '

Srednie przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajace mnigj niz 250 pracowhikéw, kiérego roczny obroét nie
przekracza 50 milicnéw euro lub catkowity bilans roczny nie przekracza 43 miliondw euro.

2.8. Pracownik! — personel, o ktdrym mowa w art. 5 zatgcznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 1. uznajacege niektére rodzaje pomocy 7 za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i
108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1, z pdzn. zm.), przez ktory nalezy rozumieé:

a) pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Koedeks pracy (Dz. U. z 2018 1. poz. 817, z
pézn. zm.);

b} osobe swiadczgcea ustugl na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia |ub innej umowy o $wiadczenie ustug,
do ktorej zgodnie z ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r. poz, 1104, z pézn.zm.}
stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia albo umowy ¢ dzieio;

c) wtasciciela, petnigcego funkcje kierownicze;

d) wspaolnika, w tym partnera prowadzgcego regularng dziatainos¢ w przedsiebiorstwie | czerpigcego z niego korzysci
finansowe. _ |

2.9. Pracownik o niskich kwalifikacjach - osoba posiadajgca wyksztalcenie na poziomie do ISCED 3 wigcznie, zgodnie
z Miedzynarodowg Klasyfikacig Standardéw Edukacyjnych ISCED 2011 (UNESCO). Definicja poziomdw wyksztatcenia
(ISCED) zostala zawarta w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego .w czesci dotyczacej
wskaznikéw wspdlnych EFS monitorowanych we wszystkich priorytetach inwe_stycyjnych. Poziom wyksztalcenia
(ISCED) jest okreslany w dniu rozpcczecia uczestnictwa w projekcie. Osoby przystepujace do projektu nalezy wykazaé
raz, uwzgledniajac najwyzszy ukonczony poziom [SCED. '

2.10. Przedsiebiorca — podmiot, o ktorym mowa w art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (Dz. U.
z 2018 r., poz. 646, z pézn. zm.)%

2.11. Regulamin BUR - dokument ckreslajacy zasady oraz warunki funkcjonowania BUR oraz prawa i obdwiazki
uzytkownikow BUR zatwierdzony przez ministra wlasciwego do spraw rozwdju regicnalnego oraz dostepny na stronie

www.uslugirozwojowe. parp.qov.pl.

2.12. System Oceny Ustug Rozwojowych — dokument, ktéry stanowi zatgcznik do regulaminu BUR, okreslajacy zasady
dokonywania oceny usfug rozwojowych przez przedsigbiorce, pracownikéw oraz podmioty Swiadczace ustugi
rozwojowe, zatwierdzony przez ministra wtasciwege do spraw rozwoju regionalnego. oraz dostepny na stronie
www.uslugirozwojowe. parp.gov.pl.

213. Baza Uslug Rozwojowych {BUR) — internetowa baza ustug rozwojowych, obeimujaca rejestr podmiotow
zapewniajacych Swiadczenie ustug rozwojowych nalezyte] jakosci wspdifinansowanych ze Srodkdw publicznych,
prowadzona w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR. BUR umozliwia w szczegolnoéci obstuge
nastepujgcych procesow: 3

- publikacje ofert ustug rozwojowych przez podmioty Swiadczgce ustugi rozwojowe wraz z danymi identyfikujgcymi te
podmioty,

- dokonywanie zapiséw na poszczegélne ustugi rozwojowe,

- zamieszczanie ogloszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,

1 Z uwzglednieniem zapiséw §8 Wazne informacje

2 Z uwzglednieniem zapiséw §8 Wazne informacje :
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- dokonywanie aceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych,

- zapoznanie sig z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez pozostatych uczestnikéw ustug

2.14 Umowa wsparcia — umowa zawierana pomigdzy Beneficjentem a przedsigbiorca, okreslajaca warunki

dofinansowania, realizacji i rozliczania ustug rozwojowych.

2.15. Ustuga rozweojowa - usiuga majaca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umigjetnosci Jub

kompetencji spotecznych przedsiebiorcow i ich pracownikéw, w tym majgca na celu zdobycie kwalifikacji lub

pozwalajaca na ich rozwsj.

2.16. Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK} - wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdrgj

obowigzujg okreslone w ustawie standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy

Kwalifikacji do kwalifikacji, zasady wiaczania kwalifkacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacii i ich

ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze zasady i standardy certyfikowania kwalifikacji oraz

zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.

2.17. Podmiotowy System Finasowania (PSF)} — system dystrybucji $rodkéw EFS przeznaczonych na wspieranie

rozwoju przedsiebiorcéw i pracownikdw cparty na podej$ciu popytowym wdrazany w ramach RPO.

2.18. Podejécie popytowe — mechanizm dystrybucii srodkow EFS dajacy mozliwosé dokonania samodzieinego wyboru

ustug rozwojowych ,ﬁ)rzez przedsiebiofde oraz odpowiadajgey na indywidualne potrzeby rozwojowe przedsigbiorey.

2.19. Pomoc publiczna i pomoc de minimis - Pomoc publiczna oraz pemoc de minimis w projekcie PSF sa udzielane

zgodnie z zasadami okreslonymi w adrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegdlnosci w rozparzadzeniu

Komisji (UE) nr 12}0712013 oraz w rozparzgdzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 craz w rozporzadzeniu Ministra

Infrastruktury i Rozw_oju zdnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach

programow operacyjnych finansowanych z Eurcpejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020 (Dz. U. 22015 .,

poz. 1073).

Przedsigbiorca otrzymujgcy wsparcie w ramach projektu decyduje czy wliczane jest ono w limit pomocy de minimis, ©

kitorym mowa w art. 3 ust. 2 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub jest mu udzielana pomoc publiczna na

szkelenia (zgodnie z art. 31 rozporiadzenia Komisji (UE) nr651/2014) lub pomoc publiczna na ustugi deradcze (zgodnie

z art. 18 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014).

2.20. Miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — miejsce, w kiérym przedsiebiorca pocdejmuje czynnosci w

zakresie dziatalnosci gospodarczej (wskazane w momencie rejestracji dziatalnosci gospodarczej w CEIDG lub KRS).
Oprécz sie'd:«:ibyr firmy za takie migjsce mozna dodatkowo uzna¢ filie, przedstawicielstwa, oddziaty, punkty, w ktorych

| przedsigbiorca podejmuje czynnosci, nawet w sytuacji, gdy s3 one organizacyjnie podporzadkowane, z zastrzezeniem,

iz utworzone zostaly nie pézniej niz przed 1 stycznia 2020 r.

2.21. Karta Ustugi - formularz, ktory stanowi zatgcznik do regulaminu BUR, okreslajacy zakres niezbednych informacii
umoziiwiajgcych zarejestrowanie danej ustugi roczwojowe] w BUR, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw
rozwoju regionalnego craz dostepny na stronie www.uslugirozwoiowe. parp.qov.pl.

2.22 Karta Podmiotu — formularz, ktory stanowi zatacznik do regutaminu BUR, ckreslajacy zakres informacji
wynikajacych z rozporzgdzenia Minisira Rozwoju i Finansdw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmioctow -
$wiadczacych ustugi rozwojowe, ktdre przedstawia podmiot ubiegajacy sie o wpis do BUR, zatwierdzony przez ministra

wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie www uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

§3. TERYTORIALNY | CZASOWY ZAKRES PROJEKTU
1. Projekt jest realizowany od 01.01.2020 r. do 31.03.2023 r.

2. Obszarem realizacji Projektu jest subregion leszczyriski wojewobdztwa wielkopolskiego ktory tworzg;

Zaktad Doskonalenia Zawodowego ; ZAREAD
ul. Metalowa 4, 60-118 Poznari, tel. 61 868 54 17 L7 fasonaea
e ——— ZANWODOWEG S




Fundusze N
Europejskie
Proaram Regioaalkny

"] SAMORZAD WOQIEWODZTWA Unia Europejska *
WIELKOPOLIKIZRD. Europaiski Fundusz Spoteczny ot

o

» POWIAT GOSTYNSKI w tym gminy: Borek Wielkopolski, Gostyn, Krobia, Pgpowo - gmina wiejska, Piaski -
gmina wiejska, Pogorzela, Poniec '

V}

POWIAT GRODZISKI w tym gminy: Granowo - gmina wigjska, Grodzisk Wielkopolski, Kamieniec - gmina

wigjska, Rakoniewice, Wielichowo

» POWIAT KOSCIANSKI w tym gminy: Czempin, Koscian, Koscian - gmina wiejska, Krzywin, Smigiel

> POWIAT LESZCZYNSKI w tym gminy: Krzemieniewo - gmina wigjska, Lipno - gmina wiejska, Osieczna,
Rydzyha, Swigciechowa - gmina wiejska, Wijewo - gmina wigjska, Wioszakowice - gmina wigjska

» POWIAT MIEDZYCHODZKI w tym gminy: Chrzypsko Wielkie - gmina wiejska, Kwilcz - gmina wiejska,
Miedzychdd, Sierakdw .

>  POWIAT NOWOTOMYSKI w tym gminy: Kuslin - gmina wigjska, Lwowek, Miedzichowo - gmina wiejska, Nowy

Tomysl, Opalenica, Zbaszyn ' _

POWIAT RAWICKI w tym gminy: Bojanowo, Jutrosin, Miejska Gorka, Pakostaw - gmina wiejska, Rawicz

POWIAT WOLSZTYNSKI w tym gminy: Przemet - gmina wiejska, Siedlec - gmina wiejska, Wolsztyn

POWIAT MIASTO LESZNO '

A A

§4. CEL PROJEKTU

Celem projektu jest: )

Wozrost konkurencyjnosci oraz efektywnosci pracy 957 przedsiebiorstw (z uwzglednieniem wiascicieli i kadry
zarzadzajacej} w tym 208 mikro, 42 malych, 7 srednich przedsiebiorstw, w tym przechodzacych procesip/ adaptacyjne,
modernizacyjne i restrukturyzacyjne, z subregionu leszczynskiego Wielkopolski, w szczegolnosci przez dziatania
szkoleniowe i doradcze w zakresie poprawy jakoéci zarzadzania, rozwoju MSP w obszarach inteligentnych specjalizacji,
wykorzystywania nowych technologii i zarzadzania kapitalem ludzkim oraz nabycie kwalifikaciilkompetendii
dostosowanych do potrzeb pracodawcy przez 2871 pracownikéw MMSP z subregionu leszczynskiego woj,
Wielkopolskiego w tym, nie mnigj niz 1403 kobiet, 919 osdb o niskich kwalifikaciach (do ISCED 3 wigcznie), 620 oséb
50+ [ 136 os6b niepetnosprawnych, w terminie do 31.03.2023 r. | '

§5. GRUPA DOCELOWA - KRYTERIA UCZESTNICTWA

1.Projekt skierowany jest do co najmniej 857 firm z sektora MSP (z uwzglednieniem wiascicieli i kadry zarzadzajacej) z
subregionu leszczynskiego Wielkopolski, w fym przechodzacych procesy adaptacyjne, modernizacyjne i

restrukiuryzacyjne oraz nie mniej niz 2871 ich pracownikow.

POZOSTALE CECHY-FIRMY:

v Sektor-100% MMSP

v Wielkosé: MIKRO-908 firm, MALE-42 firm, SREDNIE-7 firm

v Miejsce prowadzenia dziatalnosci -100% subregion leszczynski- zgednie z NUTS 3
POZOSTALE CECHY PRACOWNIKOW:

v co najmniej 1403 kobiet,

v co najmniej 620 oséb 50+,

v' co najmnigj 919 oséb o niskich kwalifikacjach (do 1ISCED 3 wdgcznie),

¥ ¢0 najmnigj 136 osbdb niepeinosprawnych
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2. Kryteria rekrutacji zostaty okresiene w Regulaminie Rekrutacji uczestnikdw stanowigcym odrebny dokument

dostepny na stronie hitp://www.leszezynskiecentrumusiug.pl oraz w Biurze Projektu.

3. §6. WARUNKI UDZIALU W PROJEKCIE

Szczegolowe zasady udziaty w projekcie' okresla Regulamin konkursu nr. RPWP.08.05.00-1Z2-00-30-002/18
Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjny na lata 2014 — 2020, 04 Priorytetowa 6 Rynek pracy,
Dziatanie 6.5 Doskonalenie kompetencji osob pracujacych i wsparcie procesow adaptacyjnych zgodnie z kidrym:

1.1 Projekt realizowany jest zgodnie z Wytycznymi w obszarze przystosowania przedsiebiorstw | pracownikéw do zmian
oraz Koncepcjg zalozen systemu PSF, zawartg ponize,j. '
1.2. Podmiotowy System Finansowania usiug rozwojowych
1. Podmiotowy System Finansowania (PSF):
a) gwaré.rituje_ przedsigbiorcy mozliwos¢ dokonania samodzielnego wyboru uslug rozwojowych w ramach oferty
dostepnej w BUR, odpowiadajacych w najwiekszym stopniu na aktuaine potrzeby przedsiebiorey;
b) jest zintegrowany z BUR - wybér'dé%Ug rozwojowych przez przedsigbiorcg nastepuje wytacznie przy wykorzystaniu
funkcjonalncsci BUR oraz po uzyskaniu indywidualnego numeru-identyfikacyjnego (numer ID wsparcia) przypisanego
do danej umowy wsparcia; o _
¢) dystrybucja srodikow EFS jest dokonj&wana w oparciu o system refundacji polaczony z promesa.
2.Wsparcie w ramach projektu PSF jest skierowane wylacznie do mikro, matych i Srednich przedsigbiorcow,
speinﬁajqcych kryteria okreslone dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w art. 2 zatgcznika | do rozporzadzenia
Komisji (UE) nr 651/2014 oraz ich pracownikow.
3.Operator zobligowany jest do zapewnienia odbiorcom wsparcia paradnictwa w zakresie wyboru okreslongj ustugi
rozwojowej. Celem uslugi doradczej jest zapewnienie przedsigbiorcy doradztwa w zakresie wybaoru okreslonej USLUGI
ROZWOJOWEJ, umozliwienie bezpoéfedniego kontaktu przedsiebiorcy z doradcea, ktory w razie potrzeby:

¥ pomoze zinterpretowac wyniki é__naliz_ rozwoju przedsigbiorstwa lub planu rozwoju,

v'  pocmoze wybrac najbard.zi:ej kdfﬁystny dlz przedsiebiorcy rodzaj wsparcia

v przeprowadzi uprosz_czo_ha analize potrzeb przedsiebiorcy
Przedsigbiorcy partycypujg w kosztach usfugi doradczej — dofinansowanie dla przedsigbiorstw w tym zakresie wynosi
od 50% do 100% kosztow tej ustugi bez Wzgl@du na wielkos¢ przedsiebiorstwa i jest zalezne od'rodzaju pomacy o ktérg
ubiega sie przedsigbiorca (pomoc publiczna ~ 50% dofinansowania, pomoc de minimis — 100% dofinansewania). Pomoc
publiczna i pomoc de minimis na usluge doradcza na etapie procesu rekrutacji. udzielane sa na podstawie
RQZPORZADZENIE MINISTRA INFRASTRUKTU_RY | ROZWO.IU z dnia 2 lipca 2015 1. w sprawie udzielania pomocy
de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spolecznego na lata 2014-2020. _Ushiga doradcza Swiadczona bedzie na podstawie odrebnej umowy na $wiadczenie |
us%ugi'doradczej zawartej r_niedzy Pfée_dsiebtorcq i Operatorem. Szczegélowe zasady udzialu w usiudze doradczej
okreslone zostaty wiw umd;rvie. Or’gani.zator zapewnia mozliwesé kontaktu z doradcami osobiscie, telefonicznie lub on-
line po wezesniejszym ustaleniu terrﬁih_u. _
4.Wsparcie w ramach projekiu PSF jés't S.koncentrowane w pierwszej kolejnosci na:
a) pracownikach powyzej 50 roku zycia;
b) pracownikach o niskich kwalifikacja_c'ﬁ
c) branzach o najwigkszym potencjale rozwojowym lub branzach strategicznych dla danege regionu {smart

Zaktad Doskonalenia Zawodowego ]
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" specialisation) — Wykaz sekcji PKD przyporzadkowanych do branz zidentyfikowanych jako branze o najwigkszym
potencjale rozwojowym lub branz strategicznych dla danege regionu (w ramach smart specialisation) - Wykaz
preferowanych branz stanowi zalgcznik nr 1 do Regulaminu Rekrutacji Uczestnikéw; '

d) przedsiebiorcach‘. kidrzy uzyskali wsparcie w postaci analizy potrzeb rozwbj.owych lub plandéw rozwoju w ramach
dziatania 2.2 PO WER; | 3

ejprzedsiebiorstwach prowadzacych dziatalno$é na terenie miast érednich coraz miast Srednich tracacych funkcje
spoleczno-gospodarczg w wojewodztwie Wielkopolskim - Wykaz miast Srednich, w tym w szczegélnosci miast Srednich
fracacych funkcje spoteczno-gospodarcza stanowi zatgeznik nr 2 do Regulaminu 'Rekrutacji Uczestinikow;

flustugach rozwojowych, ktore korcza sie zdobyciem lub potwierdzeniem kwalifikacji, o ktorych mowa w art. 2 pkt 8
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze
Kwalifikacji oraz posiadajacych nadany kod kwalifikagji. . '

5. Operator zapewnia mechanizm analizy tempa wykorzystania srodkéw na dofinansowanfe ustug rozwojowych w danym
roku zeby zapewni¢ rownomierne wydatkowanie srodkéw w ramach catego okresu realizacii projekiu.

8. Maksymalna kwota, o jakg moze sie ubiega¢ jedno przedsiebiorstwo na refundacje kosztow zakupu ustug
rozwojowych w ramach realizacji projektu, wynosi {gcznie nie wiecej niz 50 000,00 PLN.

7. Poziom dofinansowania kosztow pojedynczej ustugi rozwojowej {np. ustugi doradczej lub szkoleniowej rozumianej
jako jedna zamknieta forma wsparcia) wynosimy co do zasady nie mniej niz 50% kosztéw ustugirozwojowe;.

8. Poziom dofinansowania zostanie zroznicowany w oparciu o nastepujgce zalozenia:

a) wielkos¢ przedsicbiorstwa — zastosowanie standardowego 50- procentowego poziomu dofinansowania dla
przedsiebiorstw $rednich, 70 - procentowego poziomu dofinansowania dla przedsiebiorstw matych craz 80-
procentowego poziomu dofinansowania dla mikroprzedsighiorstw,

b) branze - zwiekszenie poziomu dofinansowania o 20 p. proc. w stosunku do poziomu wynikajgcego z wielkosci
przedsiebiorstwa dla matych i srednich przedsiebiorstw z branz o najwiekszym potencjale rozwojowym lub branz

strategicznych dia danego regionu (sman specialisation}, o ile nie zostat osiggniety poziom 80% dofinansowania,

c) migjsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terenie miast Srednich, w tym w szczegolnosci miast rednich
tracacych funkcje spoleczno-gospodarczy - zwiekszenie poziomu dofinansowania ustug rozwojowych o 20 p. proc., o ile

nie zostat osiggniety poziom 80% dofinansowania

d) objecie wsparciem pracownikdw powyzej 50 roku zycia — zwiekszenie poziomu dofinansowania ustug rozwojowych
0 20 p. proc., o ile nie zostat esiggniety poziom 80% dofinansowania, _

&) objecie wsparciem pracownikéw o niskich kwalifikacjach — zwiekszenie poziomu dofinansowania ustug rozwojowych
0 20 p. proc., o ile nie zostat osiggniety poziom 80% dofinansowania, ' '

f) ustugi rozwojowe konczace sie zdobyciem kwalifikacji - zwiekszenie poziomu dofinansowania ustug rozwojowych o
20 p. proc., o ile nie zostatl osiagniety poziom 80% dofinansowania.

Poziom dofinansowania kosztéw pojedynczej ustugi rozwojowej nie moze przekroczyé maksymalnie 80%
kosztow tej ustugi. _ .

9. W przypadku ustug rozwojowych koriczgeych sie nabyciem kompetencii fakt ich nabycia musi zostat weryfikowany
w ramach 4 etapow wskazanych w zalaczniku nr 2 Wspélna lista wskaznikdéw kluczowych 2014-2020 EFS do
Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata2014-2020.
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10. Poziem definansowania usiug'ro_zwojowych dla jednego uczestnika nie przekroczy kwoty_ 5 000,00 PLN/osobe i

50 000,00 PLN na ﬂrme_— bez wzglgdu na poziom dofinansowania kosztow ustugi rozwojowej okreslony zgodnie z
warunkami, o ktorych mowa w pkt 8. .

11. Podmioty, aby $wiadczy¢ ustugi rozwojowe dofinansowane z EFS obligatoryjnie musza spetni¢ warunki wpisu do
BUR tj.:

a) posiadac potencjat techniczny, ekonomiczny i kadrowy niezbedny do nalezytego swiadczenia ustug,
b) przestrzegac w prowadzonej dziatalnosci zasad etyki zawodowej,

c) posiadac system zapewnienia jakosci ustug.

12. Podstawa obliczenia kwoty dofinansowania jest wartc$€ netto kosziu ustugi. Ewentualny podatek VAT naliczony z
tytutu realizacjl ustugi rozwojowej jest wydatkiem niekwalifikowalnym 1 nie moze byé podstawa obliczenia kwoty
dofinansowania. ' '

13. Do wydatkéw ponoszonych przez uczestnikow projektu PSF, nie majag zastosowania Wytyczne Ministra Inwestycji i
Rozwoju w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020, w tym w szczegolnosci wymag
stosowania zasady konkurencyjnosci w procesie wyboru ustug rozwojowych za posrednictwem BUR.

14. Dofinansowanie ustugi rozwojowej jest mozliwe w przypadku, gdy zostaty spe}nione lacznie co najmniej ponizsze
warunki: o | |

a) zgloszenie na ustuge rozwojo_;ma'zos_té{o zrealizowane za posredniciwem BUR,

b} wydatek zostat rzeczywiscie pbniesidny na .zakup ustugi rozwojowej;

c} wydatek zostat prawidiowo udoku_me'ntowany;

d) ustuga rozwojowa zostala _zféalizc_iwa_na zgednie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem, forma, na warunkach i w
wymiarze czasowym okréSIonym w K_érbié Ustugi;

e} ustuga zakonczyla sie wypeini'én'iém ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe, zgodnie z Systemem Oceny Usiug
Ro.zwojowyc'h; ' - |

f) kwota realizacji ustugi ronojowej spetnia warunki okreslone w pkt 15.

15.Przy wyborze ustug rozwojowych Przedsiebiorca zapewni, iz cena ustugi rozwojowe] spetnia warunki racjonalnosci

kosztdw tj. nie zawiera razgco wysokiej (powyzej mediany), nierynkowej ceny ustugi. W tym celu powinien zapoznaé

sige z narzedziem do_ocen ustug zamieszczonych w Bazie Uslug Rozwojowych (dalej: Narzedzie).

16.Przedsigbiorca w trakcie udziatu w proiekcie {tj. od momentu podpisanie umowy wsparcia do dnia wyptaty refundacji)
nie mdée .miec’: zawieszonej dziatalnosci gospodarczej.

17. W ramach projektu PSF nie jest fhdznwe kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowe], ktdra:
a) polega na opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych iub planu rozwoju przedsigbiorcy lub grupy przedsiebiorcow —
w przypadku przédsiebiorcéw ! pracownikow, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2. PO WER,;
b) dotyczy funkcjonowania na.'ryh'k'u zamowien publicznych lub wdrazania strategii wejscia na zagraniczne rynki
zamowien publicznych w przypadku przedsigbiorcow i pracownikéw, ktdrzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziatania 2.2. PO WER; .
c) dotyczy zasad realizacii przédsieWzieé w farmule Partnerstwa Publiczno-Prywatnego(PPP) oraz przygotowania oferty
do przedsiewzie,'cia.realizoWanego \n'f'f.ormule PPP lub procesu negocjacji w przypadku przedsiebiorcow i pracownikdw,
ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2. POWER;
dj jest :éwiadczona przez podmiot, z ktorym przedsiebiorca jest powiqzany kapitalowe lub asobowo, przy czyrh przez
powigzania kapitatowe lub osdbdwe rozumie sie w szczegolnosci jako; ”
i. udziat w spotce jako wspolnik spdtki cywilngj lub spotki osobowej,
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ii. posiadanie co najmniej 20% udziatdw lub akeji spotki,

~ iii. petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta lub petnomocnika,

iv. pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpiiwosci co do bezstronnosci
w wyborze podmictu Swiadczgcego ustuge rozwojowg, w szczegoInosci poit::;stawanie w zwigzku malzenskim, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pekrewiernstwa lub powinowactwa w linii bocznegj lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kuratel;

e) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z uslugg rozwojowg, w szczegolnosci koszty Srodkdw trwatych
przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania, z wytgczeniem kosztow
niezbgdnych do zakwaterowania osob z niepetnosprawnosciami wydelegowanych przez przedsigbiorce do udziatu w

ustudze rozwojowej;

f) dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, kicrej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy wynika z
odrebnych przepiséw prawa {np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia
okresowe potwierdzajace kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

g) dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych mikro, malych i érednich przedsigbiorcéw poprzez szkoienia i
doradztwo w zakresie zarzgdzania przedsigbiorstwem, w tym zarzadzania zasobami ludzkimi — w przypadku
przedsiebiorcdw i pracownikow, kidrzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach ‘Dzia{ania 2.21 POWER,;

- h) dotyczy zwickszania zdolnosci adaptacyjnych przedsigbiorcdw poprzez szkblenia_i doradztwo w zakresie procesow
innowacyjnych — w przypadku przedsigbiorcow i pracownikow, kidrzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania
Dziatania 2.21 PO WER; - -

i) dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych przedsigbiorcow poprzez szkolenia i doradztwe w zakresie sukcesji w

firmach redzinnych — w przypadku przedsiebiorcow i pracownikdw, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach

Dziatania 2.21 PO WER,;

]y dotyczy zwiekszenia zdolnoscx adaptacyjnych przedsiebiorcow poprzez szkolenla i doradztwo w zakresie

rekomendowanym przez sektorowe rady do spraw kompetencji — w przypadku przedsngb:orcéw i pracownikow, ktorzy

otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER; '

k) dotyczy zwigkszenia zdolnoscl adaptacyjnych przedsiebiorcow w trudnesciach lub ponownie pbd'éjmujqcych

dziatalnosé gospodarcza — w przypadku przedsw;blorcow i pracownikow, ktorzy otrzymall tego typu wsparcie w ramach

Dziatania 2.21 PO WER,;

) jest swiadczona przez pedmiot petniacy funkcje Operatora w danym projekcie PSF.

m)obejmuje wzajemne Swiadczenie usiug o zblizonej tematyce przez dostawcdw ustug, kidrzy delegujg na ustugi siebie
oraz swoich pracownikéw i korzystaja z dofinansowania, a nastepnie $wiadcza ustugi w zakresie tej samej tematyki dia
przedsigbiorcy, kiéry wezesniej wystepowal w roli dostawey tych ustug. R |

18. Podpisanie umowy wsparcia przez Operatora z Przedsiebiorcg nastepuje ;c_o"-do'- zasady w terminie do 21 dni
kalendarzowych od dnia ztozenia przez przedsiebiorce poprawnie wypelnionego formularza zgloszeniowege. W dniu

podpisania umowy nadawany jest rowniez |dentyfikator wsparcia w systemie BUR.

19. Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do dnia podpisania umowy zatozyé konto uczestnika instytucjonainege w BUR

- htips:/fusiugirozwojowe.parp.gov.pl i przypisac do niego zgloszonych do udziatu w projekcie pracownikow.

20. Termin okreslony w pkt. 18 moze ulec wydiuzeniu w przypadku gdy termin podpisania umowy begdzie zalezny od
pozytywnej decyzji IZ WRPO 2014+ w kwestii zaakceptowania wyjasnien dotyczacych ceny ustugi rozwojowe).

21. Termin okreslony w pkt. 18 moze réwniez ule wydiuzeniu z uwagi na bledy, braki, watpliwosci zidentyfikowane w

dokumentacji Przedsiebiorcy stanowigcej zalaczniki do umowy wsparcia.
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22. Weryfikacja | zatwierdzenie dokumentéw rozliczeniowych przedkladanych przez przedsigbiorcéw nastgpuje bez
zbednej zw%dki, tj. w mozliwie hajkrétszym terminie co do zasady nie dluzszym niz 15 roboczych, okreslenym w umowie
o dofinansowanie zawartej z Opei'aior{;:-'m.

23. Koszty pojedynczej ustugi rozwojowej w zakresie niedofinansowanym w ramach PSF moga stanowi¢ wktad wlasny
w projekcie. |

24, Operator, na podstawie umowy o dofinansowanie, prowadzi biezaca kontrele | monitoring realizacji wsparcia, w tym
w szczegdlnosci kontroluje prawid%owdéé realizacji projektu zgodnie z zasadami okreslonymi w rozdziale IV Kontrole
projektéw PSF oraz monitoruje postep rzeczowy projektu zgodnie z Wytycznymi Ministra Inwestycii i Rozwoju w zakresie
monitorowania postépu rzeczowego realizacji programow operacyinych 2014-2020.

25. Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w projekcie PSF sg udzielane zgodnie z zasadami okreslonymi w
odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegdlnosci w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013 oraz
w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015

r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programoéw operacyjnych finansowanych
z Europejskiege Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020 (D'z. U.z2015r., poz. 1073).

26. Przedsigbiorca otrzymujgcy wsparcie w ramach projektu decyduje czy wliczane jest ono w limit pomocy de minimis,
o ktérym rﬁowa w art. 3 ust. 2 fozporzq:dzenia Komigji (UE) nr 1407/2013, lub jest mu udzielana pomoc publiczna na
szkolenia (zgodnie z art. 31 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014) lub pomoc publiczna na ustugi doradcze (zgodnie
z art. 18 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014).

1.3 Baza usiug rozwojowych

1. Dofinansowanie kosztow realizacji Usiug rozwojowych ze Srodkdw EFS w ramach projekitu PSF jest moziiwe wytacznie

na ustugi rozwojowe wpisane ._do.' BUR za pomocy Karty Ustugi przez uprawnione podmioty speiniajagce wymaogi, o
ktorych mowa w rozdziale 2 r.ozp'o_r;;adzenia Ministra Gospodarki z dnia 29 sierpnia 2017 r. Karta ustugi wskazuje liczbe
godzin realizagji wéparcia pmypadajgéego na 1 uczestnika projektu.

2.Operator lub inne upowaznione przez niego osoby lub inétytucje maja prawo do sprawdzania w podmiocie
zarejestrowanym w BUR przestrzegania wymogdw wynikajacych z przepisdw rozporzadzenia Ministra z dnia 29 sierpnia
2017 r., w tym do sprawdzenia zgodnosci wpisu do BUR ze stanem faktycznym w zakresie prawdziwosci | prawidiowosci
danych, informacji, oraz os$wiadczen' sktadanych przez podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe, zgodnie z
postanowieniami Regulaminu BUR.

3. W ra.mac'ﬁ dziatania, zgodnie z podh’tiotowym systemem finansowaniz, istnieje mozliwos¢ dofinansowania usiug
rozwojowych realizowanych w-celu;igpszego przystosowania prZedsiebiorcéw i ich pracownikéw do zmian. Wsparcie
realizowane jest zgodnie z podejs:cfé:nﬁ popytowym, a wiec dajgcym mozliwosc przedsiebiorey dokonania swobodnego
wyboru usiug, edpowiadajgcych na indywidualne potrzeby rozwojowe przedsicbiorstwa. '

4 Pracownicy, ktdrzy planujg skorzystac z ustugi rozwojowéj muszg by skierowani przez swego pracodawce.
5.Mozliwe jest zlozenie przez przedsiebiorce zaméwienia na konkretng ustuge rozwojowa za pomoca odrebnej
funkcjonalnosci BUR. .

6.BUR zapewnia mozliwosé dgk___o_nahia oceny ustugi rozwojowej przez przedsiebiorce delegujgcego pracownikow do
udziatu w ustudze rozwojo'v"urej, pfééanikéw przedsigbiorcy uczestniczacych w ustudze rozwojowej oraz podmiot
swiadczacy ustugi rozwojowe w ramach Systemu Oceny Ustug Rozwojowych. _

7.BUR umozliwia weryfikacje nastepujacych elerhentéw prawidtowosci wydatkdw ponoszonych w ramach projektu PSF:
a) ceny usiugi rozwojowej opisanej w dowodzie ksiggowym (cena usiugi rozwojowej opisana w dowodzie ksiegowym
powinna byé réwna Iub nizsza od ceny wskazanej w Karcie Ustugi);
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b) zgloszenia uczestnictwa w ustudze rozwojowe;j;

¢) speinienia chowigzku oceny ustugi rozwojowej - zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

d) nazwy podmiotu, daty przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytutu ustugi rozwojowej, imienia i nazwiska uczestnika/ow
projektu, liczby godzin i programu ustugi rozwojowej, numeru IDwsparcia.

8. W ramach dziatah promocyjnych przewidziano funkcjonowanie infolinii prowad.zonéj przez Administratora BUR (tel.
801 808 108), ktdra udziela wszelkich informacji przedsigbiorcom nt. mozliwosci pozyskania wsparcia na przygotowanie
przedsiebidrstwa i pracownikéw do zmian. :

1.4. Kontrole projektow PSF .

1. Kontrole projektow PSF sg prowadzone przy uwzglednieniu wymogéw okreslonych w Wytycznych Ministra Inwestycji
i Rozwoju w zakresie kontroli realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020. '

2. Kontrole projektow PSF sg prowadzone zaréwno przez [Z WRPO 2014+ u Operaicrow oraz przez Operatorow w
odniesieniu do przedsigbiorcow objetych wsparciem. '

3w trakcie kontreli projektu PSF dokonywangj przez 1Z WRPO 2014+ w siedzibie |Z WRPQ 2014+ lub u Operatora
sprawdzeﬁiu podiegajg w szeczegélnosci:

a) sposob ;.ldzielania wsparcia na rzecz przedsiebiorcow, w tym:

i. kierowanie wsparcia do mikro, matych i $rednich przedsiebiorcow,

ii. kierowanie wsparcia do preferowanych obszaréw wsparcia i grup docelowych,

i przyznaWanie wsparcia wylacznie na ustugi wybrane przez przedsiebiorce za:p'oé'r'ednictwe_m BUR,

b) prawidlowos$é refundacji i dofinansowania uslug rozwojowych craz rozliczania finansowego umow wsparcia, w tym:

i. weryfikacja dokumentéw rozliczeniowych skiladanych przez przedsiebiorcéw, w szczegéinosci faktur, potwierdzen
zaplaty oraz dokumentdw potwierdzajacych skorzystanie z ustugi rozwojoWej,
ii. finansowanie wsparcia do wysokosci maksymalnych limitéw ustalonych przez 1Z WRPO 2014+,

iii. dokonanie oceny odbytych ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Cceny Ustug Rozwojowych,

iv. dokonywanie terminowej platnosci za usiuge, o
c) prawidtowos$c udzielania pomaocy publicznej i pomocy de minimis;
d) sposob monitorowania realizacji wsparcia, w tym moniterowania postepu rzeczowegd;"
e) sposob realizacji kontroli udzielanego wsparcia na poziomie przedsiebiorcéw;.
f) archiwizacja dokumentacji i zachowanie Sciezki audytu., |
4. Konfrole projektu PSF prowadzone przez Operatorow w odniesieniu do- uczestnikow projektu (przedsigbiorcy
delegujacego pracownikow do udziatu w ustudze rozwojowej oraz pracownikow pfzedéiebiorcy) 3g przeprowadzane:
a} na dokumentach w siedzibie Operatora; o
) w miejscu realizacji ustugi rozwojowsj (wizyta monitoringowa). . _
5. Kontrole projektu PSF w siedzibie Operatora sg prowadzone na podstawie dokumentow rozliczeniowych
dostarczonych przez przedsiebiorce {m.in. dokumentow finansowych, zaswiadczen o‘ukonczeniu ustugi rozwojowej) i
obejmuja sprawdzenie, czy ustugi rozwojowe zostaly zrealizowane i rozliczone 2g'anie z warunkami UMOWY.
8. Istotny element kontroli projektu PSF prowadzonych przez Operatorow s_t_anb#vi.'_w_izyta monitoringowa ha miejscu
realizacji ustugi rozwojowej, ktarej celem jest sprawdzenie faktycznego dostarczenia ustugi rozwojowej i jej zgodnosci
ze standardami okreslonymi m.in. w Karcie Uslugi. _
7. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci podczas wizyty monItor'ingowej'w migjscu realizacji ustugi rozwejowej
polegajacych na reaiizacja ustugi niezgodnie z zapisami karty ustugi rozwojowej, tj.; realizacji ustugi ronojoWej przez
innego trenera, organizacii przerw w godzinach innych niz te wskazane w karcie ustugi, braku realizacji ustugi
rozwojowej w terminie i miejscu okreslonym w karcie usiugi, braku uczestnikow w ustudze rozwojowe], itp.). Operator
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uzna wydatki w calosci lub czesci zwigzane z udziatem przedsigbiorcy i jego pracownikow w ww. ustudze za
niepodlegajace refundacii — z zastrzezeniem pkt 1 Etap — Realizacji ustugi.

1.5. Procedura ubiegania Sié; p'riedsiebiorcéw o dofinansowanie zawierajaca elementy &ciezki pozyskania
C wsparcia
- Zakwalifikowanie_;przedsiebiorcy do udziatu w projekcie — procedura naboru wnioskéw zgodnie z Regulaminem
Rekrutacji uczestniki__bw dostepnym na stronie hitp:/www.leszezynskiecentrumuslug ol

ETAP - Umowa
o

1. Po zékWaIiifikowaniu przedéiebiorcy do udziatu w projekcie w wyniku procesu rekrutacji Operator podpisuje z

przedsieb]orcé umo'\éve okreslajaca warunki stron. Tres¢ umowy powinna zawierad miedzy innymi:

a) informacjeﬁdotycziﬁce maksymalnej wartosci dofinansowania kosztdw ustugifustug rozwojowych (okreslonej kwotowo

i procentowo}, g

b) informacje o doktghamu wyboru uslugl z systemu BUR,

¢} warunki korzystal’fla z dofinansowania, w tym koniecznos¢ dokonania oceny ustugi,

d} maksymailny termln na realizacje ustug rozwojowych 1 czas na ich rozliczenie (brak ziozenia przez przedsiebiorce

rozliczenia ustugi roz_wcuowej w terminie wskazanym w umowie moze oznaczad, iz przed5|eb|orca nie uzyska refundacji},

elliste dokumentéw?wymaganych na etapie rozliczenia $rodkdw oraz zasady kontroli i monitoringu swiadczenia ustug,

wymog stanowichj( o tym, iz ustugodawca nie moze by¢ powigzany z przedsiebiorcg osobowo lubkapitatlowo,

fy informacje o mak':"symalnej kwocie 6jaka moze sig ubiegac jedno przedsiebiorstwo na refundacje kdsztéw zakupu
ustug rozwejowych w ramach realizaciji projektu PSF.

Przedsigbiorca powinien zosta¢ wcéééniej szczegdtowo poinformowany o zasadach przyznania mu wsparcia oraz
zakresie przyslugujﬁcych mu _praw | obowigzkéw wynikajgcych z umowy. Przedsiebiorca ma mozliwos¢ przekazania
podplsanej umowy za posrednlctwem poczty tradycyjnejlelektronicznie/kurierem/osobiscie — bez koniecznosci
osobistego stawiania sie przedsigbiorcy w siedzibie Operatora. Wraz z podpisana umowa oraz promesa przedsiebiorca
przesyta: Formularz uczestnika instytusjonalnego, Kopie/wyciagiwydruk dokumentu rejestrowego (wpis do CEIDG/KRS
aktualny na dzien skiadania dokumentu), zgode na przetwarzanie danych osobowych - przedsigbiorcy, o$wiadczenie
przedsiebiorcy, wyk-:az uzyskanej pomocy publicznej/ de minimis za okres ostatnich 3 lat, formularz informacji
przedstawianych priy ubieganiu sig o pomoc inng niz pomoc w rolnictwie lub rybotdwstwie, pomoc de minimis lub pomoc
de minimis w rolnict\fvie lub rybotdwstwie —jesli dotyczy , formularzinformagii przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc
de minimis- rozporzadzenie KE nr 1407 2013 - —jesli dotyczy zatacznik nr 6), wykazem uczestnikow szkolen, dokumenty
uczestnika/ow indyﬁidualnych — pracownikow — skierowanych do udziatu w projekcie (formularz zgtoszeniowy,
oswiadczenie udzestnika projektu, deklaracja uczestnictwa w projekcie), oswiadczenie o poprawnosci danych zawartych
W przestanym formularzu rekrutacyjny. Ponadto Operator w przypadku powziecia watpliwosci co do statusu MSP
przedsiebiorstwa W_Skazanego w dokumentacji projektowe] zastrzega sobie mozliwosé wezwania do ziozenia przez
przedsigbiorce dodatkowych oswiadczen iflub dokumentéw. Wzory ww. zatgcznikoéw zostana przestane przedsiebiorey
w formie elektroniczne] oraz beds dostepne na stronie internetowe].

W przypadku uzyskanej pomocy de minimis w okresie ostatnich 3 lat naIeZy przestac kopig zaswiadczen o uzyskangj
pomocy publicznej/ de minimis za ww. okres.

2.Poziom dofinansowania uslugllus+ug rezwojowych dla jednego uczestnika wydelegowanego przez przedmeblorce nie
przekroczy kwoty i i i i i
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3.Wraz z umowg przedsiebiorca otrzymuje promese, na podstawie ktorej bedzie mogt wystapic o refundacje kosztéw
ustugi rozwojowej. Operator zebowigzuje sie zarezerwowac cdpowiedniy pule Srodkow do czasu wskazanego w
umowie. Operator wystawia takze zaswiadczenie o wysokosci udzielonej pomoecy de minimis. Z dniem podpisania
umowy Operator nadaje przedsigbiorcy ID wsparcia w systemie BUR, ktarego wykorzystanie podczas zapisu na ustuge
warunkuje otrzymanie refundacji kosztow realizacji ustugi rozwojowej

4 W przypadku, gdy przedsiebiorca przekroczy dozwoleny limit pomocy de minimis, o ktérym mowa w art. 3 ust. 2
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub dziata w branzy wykluczenej z otrzymania pomocy de minimis jest mu
udzielana pomoc publiczna na szkolenia (zgodnie z art. 31 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014) lub pomoc
publiczna na ustugi doradcze (zgodnie z art. 18 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014).

5.Caly proces uruchomienia wsparcia nie powinien byc diuzszy niz 21 dni kalendarzowych (od momentu przestania
poprawnie wypeinionege formularza zgloszeniowego do momentu aktywacj ID wsparcia).

6. W przypadku koniecznosci zmiany uélugi rozwojowej wzgledem pierwotnie deklarowane], koniecznym jest
uzasadnienie braku mozliwosci realizacji wczesniej wykazanej uslugi oraz niezbednym bedzie podpisaniu aneksu do
umowy wsparcia i bedzie podlega¢ ocenie przez Operatora. Wysokoé¢ dofinansowanie z uwzglednieniem zmienione
ustugi nie moze by¢ wyzsza niz pierwotnie dekiarowana wysoko$¢ dofinansowania. -

7. W przypadku braku mozliwosci skierowania na ustuge rozwojowq pracownika zadeklarowanego w formularzu
zgloszeniowym (np. pracownik sie zwolnit), Przedsiebiorca moze wskazaé (przestaé formularz) innego pracownika, ktéry
bedzie spetniat warunki okreslone w §8 Wazne informacje. W sytuacji gdy Przedsiebiorca nie przedstawi innego
pracownika, warto$¢ umowy wsparcia zostanie odpowiednio obnizona o '

ETAP — Realizacja ustugi

1. Podmiot $wiadczgcy ustugi rozwojowe realizuje ustuge rozwojows zgodnie Z harmonogramem oraz migjscem
wskazanym w karcie us}ugi. W przypadku zmiany migjsca, terminu realizacji ustugi rozwojowej lub niecbecnosci
pracownika/dw, wskazanego w karcie trenera przedsigbiorca informuje niezwlocznie Operatora, najpozniej do 1 godz.od

rozpoczecia ustugi rozwojowej.

2. Z uwagi, iz projekt obejmuje wspieranie podmictow z subregionu Ieszczynskiego w woj. wielkopolskim zaleca sie aby
migjscem realizacji ustugi rozwojowej byl obszar wojewodztwa wielkopoiskiego. Operator zastrzega sobie w mozliwosc
wystapienia do przedsiebiorcy do uzasadnienia racjonalnosci realizacje ustug! rozwojowej wykraczajgcej poza ww.

cbszar i na ich podstawie podjecie decyzji o mozliwosci zakwalifikowania ustugi rozwojowej.

3.Przedsiebiorca ponosi 100% koszidw za ustuge ze srodkow wiasnych. Pbdmidt $wiadczgey usluge rozwojowa
wystawia dowéd ksiegowy na przedsigbiorcg, na rzecz kiérego zrealizowat ustuge zawierajgcy imie i nazwisko
uczestnika korzystajgcego z ustugi, id wsparcia oraz identyfikator karty ustugi rozwojowej. Podmiot swiadczacy ustuge
rozwojowa zobowigzany takze jest do wydania zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi 'zawie'r'aj'acego nazwe przedsigbiorcy,

imie i nazwisko uczestnika, date i miejsce przeprowadzenia ustugi, liczbe godzin ushigi oraz zakres tematyczny.

4. Na tym etapie moze zostaé przeprowadzona przez Operatora wizyta mdn'itbrujada przeprowadzana w migjscu
realizacji usiugi majgca na celu potwierdzenie, ze usiuga faktycznie jest realizowana i ze w ustudze uczestniczg
pracownicy danego przedsicbiorstwa. Wizyta monitorujaca nie ma charakte_‘ru jakdéciowego. Niemniej jednak w

Zaktad Doskonalenia Zawodowepo

ul. Metalowa 4, 60-118 Poznan, tel. 81 868 54 17 ZAKEAD

i OOSKONALENIA
B ] ZAWODOWEGD




Fundusze
Europejskie

Program Regionalay

] SAMORZAD WOJEWODZTWA Unia Europeijska T
WIELKOPOLSKIEGD Europejski Fundusz Spoteczny S

przypadku ewidentnych réznic pomigdzy zapisami karty ustugi a stanem faktycznym kwestia ta bedzie zglaszana Polskigj
Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci.

5. Operator dopuszcza mozliwosé realizacji ustug rozwojowych w formie zdalnej. Ustugi rozwojowe realizowane w
formie zdalne] muszg spetnia¢ warunki okreslone w Standardach Uslug Zdalnego Uczenia sie oraz Wytycznych
dotyczacych Swiadczenia ustug zdalnych z dnia 31.07.2020 r., tj. m.in.

a) Ustugodawca powinien zapewni¢ rozwigzania techniczne umozliwiajace Uczestnikom w petni zrealizowaé zaktadany
program us#ugi-braz osiggniecie efektow uczenia sie . Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze musza
zostad obligato.ryjnie okreslone w Karcie Ustugi, w ,Szczegotowych informacjach o ustudze”. Organizator ustugi

jest zobowigzany wskazaé: platfofme frodzaj komunikatora, za pcsrednictwem ktorego prowadzona bedzie ustuga,
minimalne wym‘égania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej
komunikagji, minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego, jakim musi dysponowaé Uczestnik,
o niezbgdne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dastep do prezentowanych tresci i materiatow, o okres

waznosci linku umozliwiajacego uczestnictwo w spotkaniu on-line.

k) W przypadku, g'dy ustuga jest publikowana w BUR jako ustuga zdalna, nalezy obowigzkowo w Karcie Ustugi, w polu
Sposodb finansowania, doda¢ informacje ,ustuga prowadzona w formie zdalnej”. W przypadku publikacji nowej Karty
Uslugi nalezy, w polu Sposab finansowania, wybraé ,ustuga prowadzona w formie zdalnej" araz co najmnigj jedna z
pozostatych opgji ,wsparcie dla oséb indywidualnych” lub ,wsparcie dla przedsigbicrcdw i ich pracownikow lub oséb
indwadualnych’f_.

¢) Uczestnik dokohuje zapisu na ustuge co najmniej 4 dni przed jej rozpoczeciem, z uzyciem numerd D wsparcia.
Dopuszcza sie mozliwosé "z'apisu'ha ustuge z uzyciem numeru ID wsparcia w terminie krotszym niz 4 dni przed
rozpoczeciem ustugi, jednakze zapis na ustuge musi byé poprzedzony uzyskaniem zgody od Operatora. Wszystkie
zapisy bez |D wsparcia muszg by¢ zweryfikowane przez Ustugodawce przed rozpoczeciem realizacii ustugi, celem
potwierdzenia czy Uczestnik nie zapomniat o podaniu numer ID wsparcia. Uslugodawca moze uzyskaé takie
potwisrdzenie od Uczestnika mailowo Iub telefonicznie.

d) Operatorfadministrator BUR ]ub' podmicty przez niego upowaznione na podstawie uzytego ID wsparcia zwracajg sie
do Ustugodawcy z prosha d przekazanie im danych dostepowych do danej ustugi szkoleniowej (szkolenie, studia
podyplomowe, ustuga o charékterze zawbdowym). Ustugodawca ma chowigzek przekaza¢ dane dostepowe
O_p'eratorowifadministratorowi BUR lub podmiotom przez niego upowaznionych niezwlocznie, najpdzniej 2 dni przed
rozpoczeciem ustugi. Dostep do ustugi ze stfony Operatbraladministratora BUR Ilub podmiotow przez niego
upowaznionych nie moze wymagac zadnych dodatkowych uwierzytelnien. Obowigzek ten nie dotyczy uslug
.doradczych (doradztwo, coaching, mentoring) oraz egzaminu.

e} W przypadku zdalnych ustug szkoleniowych Ustugodawca powinien zadba¢ o odpowiednie udokumentowanie
obecnosti wszystkich uczéstnikéw na szkoleniu (np. poprzez monitorowanie czasu zalegowania do platformy i

wygenerowanie z systemu raportu na temat obecnosci/aktywnosci
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uczestnikow, czy tez zebranie od uczestnikdw potwierdzen przekazanych mailem, 26 uczestniczyli w szkoleniu} i
sporzadzenie na tej podstawie listy obecnosci na szkoleniu. Okres przechowywania dokumentow potwierdzajacych
odbycie usiugi szkeleniowej {listy obecnosci, materiaiy dydaktyczne, itd.) do celdw kontrolifaudytu powinien
odpowiadat zasadom okreslonym dla programéw, z jakich ustugi rozwojowe s3 finanscwane — program RPO albo
POWER. _

f) Realizacja formy zdalnej nie zwalnia Ustugodawcy z obowiazkdw zwiazanych z badaniem efektywnosci wsparcia, w

tym pomiaru kompetencji nabytych na szkoleniu.
6. Realizacja ustug rozwojowych w formie zdalnej bedzie mozliwa do odwotania.
7. Swiadczenie ustug rozwojoWych w formie e-learningu jest niedopuszczalne.

ETAP - Ocena ustugi rozwojowej i refu ndaéja

1. Qdbiorca wsparcia ocenia ustuge rozwojowg za pomocg Systemu Oceny Ustug Rozwojowych. Przedsigbiorca sklada
do Operatora (oscbiscie/za posrednictwem poczty tradycyjnej/elekirenicznie z podpisem kwalifikowanym) dokumenty
niezbedne do rozliczenia m.in.:

a) wykaz zrealizowanych ustug wskazujgcy zrealizowane ustugi, kwoty, liczbe pracownikéw, kidrzy wzigli udziat w
ustugach :

b) dowod ksiegowy za zrealizowane ustugi rozwojowe,

c) potwierdzenie zaptaty za ww. faktury;’rachunki (wycigg z konta, potwierdzenie zrealizowania przelewu -

" jednoznacznie powigzane z wystawionymi dokumentami ksiegowymi),

d) zaswiadczenia od instytucji szkoleniowej/doradczej o zakoriczeniu udziatu w ustudze rozwojowej lub dokument
potwierdzajacy fakt nabycia kwalifikacji.
2. Operator dokonuje oceny i weryfikacji przekazanej dokumentaci, w tym weryfikuje cene ustugi, czy przedsighiorca lub
jego pracownicy dokonali aceny ustug rozwojowych, w kidrych wzieli udzial. W przypadku zmiany kwoty refundaciji lub
numeru karty ustugi wskazanej w umowie Operator przekazuje przedsiebiorcy aneks do umowy wsparcia oraz pomecy
publicznej/de minimis majacy na celu korekie kwoty dofinansowania a co za tym idzie wysokosci uzyskanej pomocy
publicznej / de minimis | |
3. Po podpisaniu aneksu oraz pozytywnej weryfikacji dokumentow i wypetnionych ankiet Operator przekazuje Srodki
finansowe (dokonuje refundacji odpowiedniej czesci koszidw za ustuge rozwojowg) na wskazane konto bankowe w
wysokogci oznaczonej w umowie/promesie. Na tym etapie Operator moze przeprowadzi¢ szczegdtowakontrole.
4.Na podstawle danych przekazanych przez przedsigbiorce {m.in. liczba pracownikdw objetych wsparciem oraz ich
dane) Operator wprowadza dane do SL2014 oraz skiada do 1IZ WRPO 2014+ okresowy wniosek optatnoéé.' |
5. Calos¢ procesu (wiaczenie z ew. kontrolg) nie powinna zajgc wiecej niz 15 dni roboczych(od momentu przediozenia
przez przedsiebiorce kompletu dokumentdw rozliczajgeych do momentu refundacii przez Operatora).

- 6. Brak ztozenia przez przedsigbiorce rozliczenia w terminie wskazanym w umowie moze oznaczac, iz przedsigbiorca
nie uzyska zwrotu dofinansowania,— kwestia ta bedzie jednoznacznie wskazana w umowie.
1.6 Prawa i obowiazki Operatora w subregionie leszczynskim wojewddztwa wielkopelskiego:
a) umozliwienie bezposredniege kontaktu odbioréy wsparcia z doradcg, ktory w razie potrzeby pomoze mu
zinterpretowac wyniki analizy rozwoju przedsiebiorstwa lub planu rozwoju i wybraé najbardziej korzystny dla niego rodzaj
wsparcia {(kontakt moze cdbywac sie réwniez telefonicznie lub on-ling) lub przeprbwadzenie uproszczonej analizy
potrzeb w trakcie bezposredniego spotkania z doradea,

Zaktad Doskonalenia Zawodowego £ AEAD

ul. Metalowa 4, 60-118 Poznan, tel. 61 868 54 17 A DY Ao,
. FAVODOWEGS



Fundusze
EurGpeisiie
Pebgvam Raglongby

SAMORZAD WOJEWODZIWA Unia Europejska
WIELKOPOLSKIEGQ Europejski Fundusg SQ{){R&W *, . o8

g
.

b) zadania informacyjno-promocyjne oraz przekazywanie informabji do 1Z WRPQ 2014+ o planowanych dziataniach
informacyjno-promocyjnych, '

c) weryfikacja formularzy zgloszeniowych potencjalnych uczestnikéw wsparcia chegcych skorzystaé z  ustug
rozwojowych dofinansowanych z EFS,

d) weryfikacja kwalifikowalnosci przedsigbiorcy (MMSP) i grupy docelowej do wsparcia oraz podpisywanie z
przedsiebiorcg umowy, . _

¢) zarzadzanie plynnoscig $rodkow EFS poprzez zabezpieczenie odpowiedniej puii srodkow przeznaczonych do
refundacji,

f) biezgca kontrola tempa wykorzystania srodkéw na dofinansowanie ustug rozwojowych,

g) niedopuszczenie do przekroczenia okreslonych w Koncepcji zatozen systemu PSF limitow,

h) nadawanie w ramach posiadanych uprawnien 1D wsparcia ustugom rozwcjowym, uczestnikom wsparcia,

i) wystawianie zaswiadczen pomocy publicznej/de minimis craz ewentualnych korekt,

J) sprawdzanie w systemie BUR czy odbicrca wsparcia dokonat oceny ustugi rozwojowej,

k) weryfikacja czy ustugi rozwojowe kdﬁczace sie zdobyciem kwalifikacji — weryfikacja czy ustugi rozwojowe konczace
sie zdobyciem kwalifikacji sa zgodne z zapisami zatacznika nr 8.18 Regulaminu kenkursu RPWP.06.05.00-1Z.00-30-
002/18 w czesci dotyczacej nabywania kwalifikaci,

) przygotowanie wzorow dokumentow (umowa wsparcia, formularz zgtoszeniowy uczestnika wsparcia, formularz
rozliczajacy ustuge rozwojowa) oraz ich przediozenie do akceptacji 1IZ WRPQ 2014+,

m) weryfikacja przediozonej dokumentacji odbiorcy wsparcia celem refundaciji wydatkow oraz refundacja kosztow ustugi

rozwojowej z zachowaniem odpowiedniego poziomu dofinansowania,

n} przeprowadzenie kontroli w cdniesieniu do uczestnikdw wsparcia na dokumentach w siedzibie Operatora t w migjscu
realizagji ustugi rozwojowej {wizyta monitoringowa) zgodnie z kartg ustugi okreslonej w BUR,zgtaszanie do |1Z WRPO
2014+ niepokojgcych sytuacii np. proby wytudzenia dofinansowania, naduzycia, reklamacje od uczestnikoéw wsparcia,
nie rzadziej niz raz na miesige, _ '

o) zadania sprawozdawcze poprzez sktadanie wnioskéw o platnosé do 1IZ WRPO 2014+, w tym monitoring postepu
rzeczowego, ' '

P} poddahie sie kontroli IZ WRPO 2014+ w tym w szczegolnosci: sposobu udzielania wsparcia na rzecz przedsiebiorcy,
prawidtowosci refundacji ustug rozwojowych, prawidlowosci udzielania pomocy publicznejfde minimis, sposobu
monitorowania realizacji- wsparcia {postepu rzeczowego), sposchu realizacji kontroli przedsigbiorcow, archiwizacii
dokumentacji, zachowania sciezki audytu, '
qiorganizacja Biura Obstugi Klienta/Biura Projekiu w subregionie leszczyfiskim wojewodziwa wielkopolskiego.
Szczegotowe informacje dotyczace zasad udziatlu w projekcie dostepne s3 na stronie internetowej:
ntip:/iwww leszozynskiecentrumuslug.pl lub bezposrednio w Biurze Projektu:

- Zaklad Doskonalenia Zawodowego, ul. Metalowa 4, 60-118 Poznan tel. 061 8685417 wew. 146,

kom. 507-077-758. '

§7. MONITORING | OCENA

1.Zgodnie z wymogami Projektu wszyscy Uczestnicy podlegajg procesowi monitoringu, majgcemu na celu ocene
skutecznosci dziatan podjetych w ramach Projektu. _ _

2. W celu przeprowadzenia procesu monitoringu i ewaluacji Uczestnicy w ciggu 4 fygodni po zakonczeniu udziatu w
Projekcie udostepni Beneficjentowi dane dotyczace statusu na rynku pracy.

Zaktad Doskonalenia Zawodowego

ul. Metalowa 41/49, 60-118 Poznan, tel. 61 868 54 17 iy
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3. W terminie 4 tygodni po zakoficzeniu udzialu w Projekcie Uczestnik zobowigzuje sie do przekazania Beneficjentowi
danych dotyczgcych statusu na rynku pracy oraz informacje na temat udziatu w ksztatceniu lub szkoleniu oraz uzyskania
kwalifikacji lub nabycia kompetencii.

4. Uczestnicy Projektu sa zobowigzani do wypetniania ankiet monitorujgcej na koniec udzialu we wsparciu.

§ 8 WAZNE INFORMACJE

Przedsiebiorstwo przystepujace do udzialu w projekcie musi prowadzié dzialalncsé gospodarcza co najmnigj 6

miesiecy przed podpisaniem umowy wsparcia w projekcie.

2. Pracownik w trakcie trwania ustugi rozwojowej, w kiorej uczestniczy musi by¢ zatrudnigny i dwiadczyé prace u
Przedsiebiorcy (MSP) wysylajacego go na Ustuge rozwojowa przez okres nie krotszy niz 3 miesigce przed dniem
przystapienia Przedsiebiorstwa (MSP) do projektu tj. podpisania Umowy wsparcia w wymiarze odpowiadajgcym 2

etatu {j. minimum 80 godzin miesiecznie. | '

3. "Pracownik w trakcie trwania ustugi rozwojowej, w ktérej uczestniczy musi byé zatrudniony i $wiadczyé prace u
Przedsigbiorcy (MSP) wysytajacego go na Ustuge rozwojowa przez okres nie krotszy niz 3 miesigce po zakonczeniu
ostatnigj ustugi rozwojowej. W przypadku gdy umowa z pracownikiem jest zawarta na czas okreslony, kiory nie
wypeinia ww. warunku, Operator rezerwuje sobie prawo do wezwania do dodatkowych wyjasnien ze strony
Przedsigbiorey.

4. W skilad pracownikdw przedsiebiorstwa nie wchodza: e

- praktykanci lub studenci odbywajacy szkolenia zawodowe na podstawie umowy o praktyce lub szkoleniu

zawodowym, - '

- osoby przebywajace na urlopie wychowawczym,

- osoby zatrudnione na podstawie umowy agencyjnej lub umowy o dzielo

§9. POZOSTALE _
1.Sczegotowe zasady realizacji wsparcia okregla Regulamin Konkursu nr: RPWP.08.05.00-12-00-30-002/18
Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjny na lata 2014 - 2020, O$ Priorytetowa 6 Rynek pracy,
Dziatanie 6.5 Doskonalenie kompetencji oséb pracujacych i wsparcie procesow adaptacyjnych dostepny na stronie
internetowej www.wrpo,wiélk'opoiskie,pl

fﬁ? DOSKONALENIA ZAWODOWEGD _ Pawet Kofakowski
- LTNgrogzia 4149, 60-171 Poznan ;
tel. 61668 54 17 Wiceprezes zarzr‘_slfq,u_ﬁr cmrne g
NIP 777-00-01-720 REGON 0008 12421 WICEPREZ, S i
Pieczet Organizatora Zatwierdzam: 11.11.2021£a10€s” %a""?:wfs"“?
Data i podpis osoby

upowazniongj ze strony

¢rganizatora

Zatgcznik: _
Zatacznik nr 1 - Narzgdzie do weryfikowania cen ustug zamieszezonych w Bazie Ustug Rozwojowych
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