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REGULAMIN UDZIALU W PROJEKCIE obowiazuje od 19.09.2022
w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014 - 2020
Os Priorytetowa 6 RYNEK PRACY

Dziatanie 6.5 Doskonalenie kompetencji os6b pracujacych i wsparcie proceséw adaptacyjnych

Projekt ,CENTRUM USLUG ROZWOJOWYCH W SUBREGIONIE LESZCZYNSKIM. Wsparcie na rzecz MSP i ich
pracownikéw z subregionu leszczyriskiego woj. Wielkopolskiego - EDYCJA II”, nr RPWP.06.05.00-30-0071/18.
wspoffinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, realizowany przez Zakiad Doskonalenia
Zawodowego, na podstawie Umowy nr RPWP.06.05.00-30-0071/18-00 zawartej z Zarzadem Wojewodztwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014 — 2020.

§1.POSTANOWIENIA OGOLNE
1.Niniejszy dokument okresla ramowe zasady | warunki uczestnictwa w Projekcie ,,CENTRUM USLUG
ROZWOJOWYCH W SUBREGIONIE LESZCZYNSKIM. Wsparcie na rzecz MSP i ich pracownikéw z subregionu
leszczynriskiego woj. Wielkopolskiego - EDYCJA II”, nr RPWP.06.05.00-30-0071/18.

§2. DEFINICJE
2.1 Projekt - Projekt ,, CENTRUM USEUG ROZWOJOWYCH W SUBREGIONIE LESZCZYNSKIM. Wsparcie na rzecz
MSP i ich pracownikéw z subregionu leszczyriskiego woj. Wielkopolskiego - EDYCJA II”, nr RPWP.06.05.00-30-
0071/18 realizowany w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020, Os
Priorytetowa 6 RYNEK PRACY, Dziatanie 6.5 Doskonalenie kompetencji os6b pracujgcych i wsparcie proceséw
adaptacyjnych , wspéffinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
2.2 Beneficjent, Projektodawca, Operator, Administrator Regionalny BUR w subregionie leszczyriskim - Zaktad
Doskonalenia Zawodowego (ZDZ)
2.3 Uczestnik instytucjonalny - przedsiebiorstwo biorgce udziat w Projekcie.
2.4 Uczestnik indywidualny — pracownik skierowany do udziatu w projekcie przez pracodawce.
2.5 Operator - podmiot odpowiedzialny za realizacje projektu Podmiotowego Systemu Finansowania.
i dystrybucje wsparcia na rzecz przedsigbiorcow i pracownikéw, w tym w szczegdinosci za rekrutacje przedsiebiorcow
do projektu, pomoc w wyborze odpowiedniej ustugi rozwojowej oraz za zawieranie i rozliczanie umeéw wsparcia
zawartych z przedsigbiorcami w jednym podregionie wojewodztwa wielkopolskiego.
2.6. Administrator Regionalny BUR — podmiot odpowiedzialny za zarzgdzanie kontami i uprawnieniami pracownikéw
IZ RPO lub innych oséb lub instytucji wskazanych przez 1IZ RPO w celu wdrazania projektu PSF.
2.7. MSP- oznaczajg przedsigbiorstwa spetniajgce kryteria, o ktérych mowa w zatgczniku | do rozporzgdzenia Komisji
(UE) nr651/2014 z dnia 17.06.2014 r. Na kategori¢ mikroprzedsiebiorstw oraz matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP)
skiadajg sie przedsiebiorstwa, ktore zatrudniajg mniej niz 250 pracownikéw i ktérych roczny obroét nie przekracza 50
miliondw euro, a/lub catkowity bilans roczny nie przekracza 43 milionéw euro. Za przedsigbiorstwo uwaza sie , podmiot
prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg bez wzgledu na jego forme prawng”. O zakwalifikowaniu przedsiebiorstwa do
grupy mikro, matych, $rednich decydujg nastepujgce czynniki:
» liczba 0séb zatrudnionych
* roczny obrét

* cafkowity bilans roczny
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Mikro przedsigbiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 10 pracownikow, ktdrego roczny obrét oraz/lub
catkowity bilans roczny nie przekracza 2 miliondw euro.

Mate przedsigbiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 50 pracownikow, ktérego roczny obrét oraz/lub
catkowity bilans roczny nie przekracza 10 milion6éw euro.

Srednie przedsiebiorstwo to przedsigbiorstwo zatrudniajgce mniej niz 250 pracownikow, ktorego roczny obrot nie
przekracza 50 milionéw euro lub catkowity bilans roczny nie przekracza 43 milionéw euro.

2.8. Pracownik’ — personel, o ktérym mowa w art. 5 zatgcznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 r. uznajacego niektére rodzaje pomocy 7 za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i
108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1, z po6zn. zm.), przez ktéry nalezy rozumiec:

a) pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. 22018 r. poz. 917, z
pdZn. zm.);

b) osobe $wiadczacg ustugi na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy 0 Swiadczenie ustug,
do ktérej zgodnie z ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r. poz. 1104, z p6zn.zm.)
stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia albo umowy 0 dzieto;

¢) wiasciciela, petnigcego funkcje kierownicze;

d) wspolnika, w tym partnera prowadzacego regularng dziatalnos¢ w przedsigbiorstwie i czerpigcego z niego korzy$ci
finansowe.

2.9. Pracownik o niskich kwalifikacjach - osoba posiadajgca wyksztaicenie na poziomie do ISCED 3 wigcznie, zgodnie
z Miedzynarodowg Klasyfikacjg Standardow Edukacyjnych ISCED 2011 (UNESCO). Definicja poziomow wyksztaicenia
(ISCED) zostata zawarta w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego w czesci dotyczace]
wskaznikow wspélnych EFS monitorowanych we wszystkich priorytetach inwestycyjnych. Poziom wyksztaicenia
(ISCED) jest okreslany w dniu rozpoczecia uczestnictwa w projekcie. Osoby przystepujgce do projekiu nalezy wykazac
raz, uwzgledniajac najwyzszy ukorczony poziom ISCED.

2.10. Przedsiebiorca — podmiot, o ktérym mowa w art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcéw (Dz. U.
z 2018 r., poz. 646, z pdzn. zm.)%.

2.11. Regulamin BUR - dokument okreslajacy zasady oraz warunki funkcjonowania BUR oraz prawa i obowigzki
uzytkownikow BUR zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie

www. uslugirozwojowe. parp.gov.pl.

2.12. System Oceny Ustug Rozwojowych —dokument, ktory stanowi zatacznik do regulaminu BUR, okreslajacy zasady
dokonywania oceny ustug rozwojowych przez przedsiebiorce, pracownikéw oraz podmioty $wiadczace ustugi
rozwojowe, zatwierdzony przez ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie

www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

213. Baza Ustug Rozwojowych (BUR) — internetowa baza ustug rozwojowych, obejmujaca rejestr podmiotow
zapewniajgcych $wiadczenie usiug rozwojowych nalezytej jakosci wspotfinansowanych ze Srodkoéw publicznych,
prowadzona w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR. BUR umozliwia w szczegdlnosci obstuge
nastepujgcych procesow:

- publikacje ofert ustug rozwojowych przez podmioty $wiadczgce ustugi rozwojowe wraz z danymi identyfikujgcymi te
podmioty,

- dokonywanie zapiséw na poszczegolne ustugi rozwojowe,

- zamieszczanie ogloszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,

1 7 uwzglednieniem zapiséw §8 Wazne informacje
2 7 uwzglednieniem zapisow §8 Wazne informacje
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— dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych,

~ Zapoznanie sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez pozostatych uczestnikdw ustug

2.14 Umowa wsparcia — umowa zawierana pomigdzy Beneficjentem a przedsigbiorcg, okreslajgca warunki
dofinansowania, realizacji i rozliczania ustug rozwojowych.

2.15. Ustuga rozwojowa - ustuga majgca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub

kompetencji spotecznych przedsigbiorcéw i ich pracownikéw, w tym majgca na celu zdobycie kwalifikacji lub

pozwalajgca na ich rozwdj.

2.16. Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) - wyodrebniona czeS¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktorej

obowigzujg okreslone w ustawie standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy

Kwalifikacji do kwalifikacji, zasady wigczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich

ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze zasady i standardy certyfikowania kwalifikacji oraz

zapewniania jakos$ci nadawania kwalifikacii.

2.17. Podmiotowy System Finasowania (PSF) — system dystrybucji srodkéw EFS przeznaczonych na wspieranie

rozwoju przedsiebiorcow i pracownikéw oparty na podejsciu popytowym wdrazany w ramach RPO.

2.18. Podejscie popytowe — mechanizm dystrybuciji $rodkéw EFS dajgcy mozliwosé dokonania samodzielnego wyboru

ustug rozwojowych przez przedsigbiorce oraz odpowiadajgcy na indywidualne potrzeby rozwojowe przedsiebiorcy.

2.19. Pomoc publiczna i pomoc de minimis - Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w projekcie PSF sg udzielane

zgodnie z zasadami okreslonymi w odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegoinosci w rozporzadzeniu

Komisji (UE) nr 1407/2013 oraz w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w rozporzadzeniu Ministra

Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach

programéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020 (Dz. U. z 2015 . .

poz. 1073).

Przedsigbiorca otrzymujgcy wsparcie w ramach projektu decyduje czy wliczane jest ono w limit pomocy de minimis, o

ktorym mowa w art. 3 ust. 2 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub jest mu udzielana pomoc publiczna na

szkolenia (zgodnie z art. 31 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014) lub pomoc publiczna na ustugi doradcze (zgodnie

z art. 18 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014).

2.20. Miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — miejsce, w ktdorym przedsiebiorca podejmuje czynnosci w

zakresie dziatalnosci gospodarczej (wskazane w momencie rejestracji dziatalnoéci gospodarczej w CEIDG lub KRS).

Oproécz siedziby firmy za takie miejsce mozna dodatkowo uznaé filie, przedstawicielstwa, oddziaty, punkty, w ktérych

przedsigbiorca podejmuje czynnoéci, nawet w sytuacji, gdy $g one organizacyjnie podporzadkowane, z zastrzezeniem,

iz utworzone zostaly nie pdzniej niz przed 1 stycznia 2020 r.

2.21. Karta Ustugi - formularz, ktéry stanowi zatacznik do regulaminu BUR, okreslajgcy zakres niezbednych informacji
umozliwiajgcych zarejestrowanie danej ustugi rozwojowej w BUR, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw

rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.qov.pl.

2.22 Karta Podmiotu — formularz, ktory stanowi zatgcznik do regulaminu BUR, okre$lajgcy zakres informacji
wynikajgcych z rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotéw
Swiadczgcych ustugi rozwojowe, ktore przedstawia podmiot ubiegajgcy sie o wpis do BUR, zatwierdzony przez ministra

wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

§3. TERYTORIALNY | CZASOWY ZAKRES PROJEKTU

1. Projekt jest realizowany od 01.01.2020 r. do 31.03.2023 r.

Zaktad Doskonalenia Zawodowego ZAKEAD
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2.Obszarem realizacji Projektu jest subregion leszczynski wojewéddztwa wielkopolskiego ktory tworzg:
> POWIAT GOSTYNSKI w tym gminy: Borek Wielkopolski, Gostyn, Krobia, Pepowo - gmina wiejska, Piaski -

gmina wiejska, Pogorzela, Poniec

> POWIAT GRODZISKI w tym gminy: Granowo - gmina wiejska, Grodzisk Wielkopolski, Kamieniec - gmina
wiejska, Rakoniewice, Wielichowo

> POWIAT KOSCIANSKI w tym gminy: Czempin, Koscian, Koscian - gmina wiejska, Krzywin, Smigiel

» POWIAT LESZCZYNSKI w tym gminy: Krzemieniewo - gmina wiejska, Lipno - gmina wiejska, Osieczna,
Rydzyna, Swieciechowa - gmina wiejska, Wijewo - gmina wiejska, Wioszakowice - gmina wiejska

» POWIAT MIEDZYCHODZKI w tym gminy: Chrzypsko Wielkie - gmina wiejska, Kwilcz - gmina wiejska,
Miedzychdd, Sierakow

> POWIAT NOWOTOMYSKI w tym gminy: Kuslin - gmina wiejska, Lwowek, Miedzichowo - gmina wiejska, Nowy
Tomysl, Opalenica, Zbgszyn

> POWIAT RAWICKI w tym gminy: Bojanowo, Jutrosin, Miejska Gorka, Pakostaw - gmina wiejska, Rawicz

> POWIAT WOLSZTYNSKI w tym gminy; Przemet - gmina wiejska, Siedlec - gmina wiejska, Wolsztyn

» POWIAT MIASTO LESZNO

§4. CEL PROJEKTU

Celem projektu jest:

Wzrost konkurencyjnosci oraz efektywnosci pracy 957 przedsigbiorstw (z uwzglednieniem wiascicieli i kadry
zarzadzajgcej) w tym 908 mikro, 42 matych, 7 srednich przedsiebiorstw, w tym przechodzgcych procesy adaptacyjne,
modernizacyjne i restrukturyzacyjne, z subregionu leszczyriskiego Wielkopolski, w szczegdlnoéci przez dziatania
szkoleniowe i doradcze w zakresie poprawy jakosci zarzadzania, rozwoju MSP w obszarach inteligentnych specjalizacji,
wykorzystywania nowych technologii i zarzadzania kapitatem ludzkim oraz nabycie kwalifikacji/lkompetenc]i
dostosowanych do potrzeb pracodawcy przez 2871 pracownikow MMSP z subregionu leszczynskiego woj.
Wielkopolskiego w tym, nie mniej niz 1403 kobiet, 919 0s6b o niskich kwalifikacjach (do ISCED 3 wigcznie), 620 0s6b
50+ i 136 os6b niepetnosprawnych, w terminie do 31.03.2023 r.

§5. GRUPA DOCELOWA - KRYTERIA UCZESTNICTWA

1.Projekt skierowany jest do co najmniej 957 firm z sektora MSP (z uwzglednieniem wiascicieli i kadry zarzadzajacej) z
subregionu leszczyriskiego Wielkopolski, w tym przechodzgcych procesy adaptacyjne, modernizacyjne i
restrukturyzacyjne oraz nie mniej niz 2871 ich pracownikéw.

POZOSTALE CECHY-FIRMY:

v Sektor-100% MMSP

v Wielkosé: MIKRO-908 firm, MALE-42 firm, SREDNIE-7 firm

v Miejsce prowadzenia dziatalnosci -100% subregion leszczynski- zgodnie z NUTS 3
POZOSTALE CECHY PRACOWNIKOW:

v co najmniej 1403 kobiet,

v ¢o najmniej 620 0s6b 50+,

v co najmniej 919 os6b o niskich kwalifikacjach (do ISCED 3 wigcznie),

Zaktad Doskonalenia Zawodowego

ul. Metalowa 4, 60-118 Poznan, tel. 61 868 54 17 D7  sbuaena
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v" co najmniej 136 osob niepetnosprawnych
2. Kryteria rekrutacji zostaty okrelone w Regulaminie Rekrutacji uczestnikéw stanowigcym odrebny dokument

dostepny na stronie http://www.leszczynskiecentrumuslug.pl oraz w Biurze Projektu.

3. §6. WARUNKI UDZIALU W PROJEKCIE

Szczegotowe zasady udziatu w projekcie okresla Regulamin konkursu nr: RPWP.06.05.00-1Z-00-30-002/18
Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjny na lata 2014 — 2020, Os Priorytetowa 6 Rynek pracy,
Dziatanie 6.5 Doskonalenie kompetencji oséb pracujgcych i wsparcie proceséw adaptacyjnych zgodnie z ktorym:

1.1 Projekt realizowany jest zgodnie z Wytycznymi w obszarze przystosowania przedsigbiorstw i pracownikéw do zmian
oraz Koncepcjg zatozeri systemu PSF, zawartg ponizej.
1.2. Podmiotowy System Finansowania ustug rozwojowych
1. Podmiotowy System Finansowania (PSF):
a) gwarantuje przedsigbiorcy mozliwosé dokonania samodzielnego wyboru ustug rozwojowych w ramach oferty
dostepnej w BUR, odpowiadajgcych w najwigkszym stopniu na aktualne potrzeby przedsiebiorcy;
b) jest zintegrowany z BUR — wybér ustug rozwojowych przez przedsiebiorce nastepuje wytgcznie przy wykorzystaniu
funkcjonalnosci BUR oraz po uzyskaniu indywidualnego numeru identyfikacyjnego (numer ID wsparcia) przypisanego
do danej umowy wsparcia; ‘
c) dystrybucja $rodkéw EFS jest dokonywana w oparciu o system refundacji potgczony z promesa.
2.Wsparcie w ramach projektu PSF jest skierowane wytgcznie do mikro, matych i $rednich przedsiebiorcow,
spetniajgcych kryteria okreslone dla mikro, matych i $rednich przedsigbiorstw w art. 2 zatgcznika | do rozporzadzenia
Komisji (UE) nr 651/2014 oraz ich pracownikow.
3.Operator zobligowany jest do zapewnienia odbiorcom wsparcia poradnictwa w zakresie wyboru okreslonej ustugi
rozwojowej. Celem ustugi doradczej jest zapewnienie przedsigbiorcy doradztwa w zakresie wyboru okreslonej UStUGI
ROZWOJOWEJ, umozliwienie bezposredniego kontaktu przedsigbiorcy z doradcg, ktory w razie potrzeby:

V' pomoze zinterpretowa¢ wyniki analiz rozwoju przedsigbiorstwa lub planu rozwoju,

V' pomoze wybra¢ najbardziej korzystny dla przedsigbiorcy rodzaj wsparcia

v przeprowadzi uproszczong analize potrzeb przedsiebiorcy
Przedsiebiorcy partycypujg w kosztach ustugi doradczej ~ dofinansowanie dla przedsiebiorstw w tym zakresie wynosi
od 50% do 100% kosztow te] ustugi bez wzgledu na wielkosé przedsigbiorstwa i jest zalezne od rodzaju pomocy o ktorg
ubiega sig przedsiebiorca (pomoc publiczna — 50% dofinansowania, pomoc de minimis — 100% dofinansowania). Pomoc
publiczna i pomoc de minimis na ustuge doradczg na etapie procesu rekrutacji udzielane sg na podstawie
ROZPORZADZENIE MINISTRA INFRASTRUKTURY | ROZWOJU z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy
de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego na lata 2014-2020. Ustuga doradcza $wiadczona bedzie na podstawie odrebnej umowy na $wiadczenie
ustugi doradczej zawartej miedzy Przedsiebiorcg i Operatorem. Szczegotowe zasady udziatu w ustudze doradczej
okreslone zostaty w/w umowie. Organizator zapewnia mozliwo$¢ kontaktu z doradcami osobiscie, telefonicznie lub on-
line po wczesniejszym ustaleniu terminu.

4.Wsparcie w ramach projektu PSF jest skoncentrowane w pierwszej kolejnosci na:

Zaktad Doskonalenia Zawodowego
ul. Metalowa 4, 60-118 Poznar, tel. 61 868 54 17 ZD e ALENIA
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a) pracownikach powyzej 50 roku zycia;

b) pracownikach o niskich kwalifikacjach
c) branzach o najwigkszym potencjale rozwojowym lub branzach strategicznych dla danego regionu (smart

specialisation) — Wykaz sekcji PKD przyporzadkowanych do branz zidentyfikowanych jako branze o najwigkszym
potencjale rozwojowym lub branz strategicznych dla danego regionu (w ramach smart specialisation) - Wykaz

preferowanych branz stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu Rekrutacji Uczestnikdw;

d) przedsiebiorcach, ktorzy uzyskali wsparcie w postaci analizy potrzeb rozwojowych lub plandw rozwoju w ramach
dziatania 2.2 PO WER,;

e)przedsiebiorstwach prowadzgcych dziatalnosé na terenie miast $rednich oraz miast $rednich tracgcych funkcje
spoteczno-gospodarczg w wojewodztwie Wielkopolskim - Wykaz miast srednich, w tym w szczegolnosci miast srednich
tracgcych funkcje spoteczno-gospodarczg stanowi zatgcznik nr 2 do Regulaminu Rekrutacii Uczestnikdw;

flustugach rozwojowych, ktore konczg si¢ zdobyciem lub potwierdzeniem kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt 8
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. 0 Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze
Kwalifikacji oraz posiadajgcych nadany kod kwalifikacii.

5.Operator zapewnia mechanizm analizy tempa wykorzystania $rodkow na dofinansowanie ustug rozwojowych w danym
roku zeby zapewnié rownomierne wydatkowanie srodkow w ramach catego okresu realizacji projektu.

6. Maksymalna kwota, o jakg moze sig¢ ubiegal jedno przedsiebiorstwo na refundacje kosztow zakupu ustug
rozwojowych w ramach realizacji projektu, wynosi tgcznie nie wiecej niz 50 000,00 PLN na mikroprzedsigbiorstwo, 65
000,00 na mate przedsiebiorstwo, 80 000,00 PLN na srednie przedsigbiorstwo ®.

7. Poziom dofinansowania kosztow pojedynczej ustugi rozwojowej (np. ustugi doradczej lub szkoleniowej rozumiane;
jako jedna zamknieta forma wsparcia) wynosimy co do zasady nie mniej niz 50% kosztéw ustugirozwojowej.

8. Poziom dofinansowania zostanie zréznicowany w oparciu o nastepujgce zatozenia:

a) wielkos¢ przedsiebiorstwa — zastosowanie standardowego 50- procentowego poziomu dofinansowania dia
przedsiebiorstw $rednich, 70 - procentowego poziomu dofinansowania dla przedsiebiorstw matych oraz 80-
procentowego poziomu dofinansowania dla mikroprzedsiebiorstw,

b) branze - zwiekszenie poziomu dofinansowania o 20 p. proc. W stosunku do poziomu wynikajgcego z wielkosci
przedsiebiorstwa dla matych i érednich przedsigbiorstw z branz o najwiekszym potencjale rozwojowym lub branz
strategicznych dla danego regionu (smart specialisation), o ile nie zostat osiggniety poziom 80% dofinansowania,

c) miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terenie miast $rednich, w tym w szczegdlinosci miast $rednich
tracgcych funkcje spoteczno-gospodarcza - zwiekszenie poziomu dofinansowania ustug rozwojowych o 20 p. proc., o ile
nie zostat osiagniety poziom 80% dofinansowania

d) objecie wsparciem pracownikéw powyzej 50 roku zycia — zwiekszenie poziomu dofinansowania ustug rozwojowych
020 p. proc., o ile nie zostat osiggniety poziom 80% dofinansowania,

e) objecie wsparciem pracownikéw o niskich kwalifikacjach — zwiekszenie poziomu dofinansowania ustug rozwojowych
020 p. proc., o ile nie zostat osiagniety poziom 80% dofinansowania,

f) ustugi rozwojowe konczace sig zdobyciem kwalifikacji - zwiekszenie poziomu dofinansowania ustug rozwojowych o

20 p. proc., o ile nie zostat osiagniety poziom 80% dofinansowania.

Poziom dofinansowania kosztéw pojedynczej ustugi rozwojowej nie moze przekroczyé maksymalnie 80%

3 W przypadku przedsigbiorstwa ktérego pracownicy w wieku 50 + beda stanowili 50% lub wiecej ogdtu oséb skierowanych do projektu maksymaine
wsparcie moze wynie$¢ do 100 tys. PLN
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kosztow tej ustugi.

9. W przypadku ustug rozwojowych kofczacych sie nabyciem kompetencii fakt ich nabycia musi zosta¢ weryfikowany
w ramach 4 etapdéw wskazanych w zatgezniku nr 2 Wspdlna lista wskaznikow kluczowych 2014-2020 EFS do
Wytycznych w zakresie monitorowania postgpu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata2014-2020.

10. Poziom dofinansowania ustug rozwojowych dla jednego uczestnika nie przekroczy kwoty_i_O_Q_Q.QLELMg_sQne_j
50 000.00 PLN na mikroprzedsiebiorstwo, 65 000.00 na mate przedsiebiorstwo, 80 000,00 PLN na srednie

przedsiebiorstwo® — bez wzgledu na poziom dofinansowania kosztow ustugi rozwojowej okreslony zgodnie z
warunkami, o ktérych mowa w pkt 8.

11. Podmioty, aby $wiadczyé ustugi rozwojowe dofinansowane z EFS obligatoryjnie muszg speini¢ warunki wpisu do
BUR .

a) posiada¢ potencjat techniczny, ekonomiczny i kadrowy niezbedny do nalezytego $wiadczenia ustug,
b) przestrzega¢ w prowadzonej dziatalnosci zasad etyki zawodowej,

C) posiadaé system zapewnienia jakosci ustug.

12. Podstawg obliczenia kwoty dofinansowania jest wartos¢ netto kosztu ustugi. Ewentualny podatek VAT naliczony z
tytutu realizacji ustugi rozwojowej jest wydatkiem niekwalifikowalnym i nie moze by¢ podstawg obliczenia kwoty
dofinansowania.

13. Do wydatkéw ponoszonych przez uczestnikow projektu PSF, nie majg zastosowania Wytyczne Ministra Inwestycji i
Rozwoju w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020, w tym w szczegoélnosci wymag
stosowania zasady konkurencyjnosci w procesie wyboru ustug rozwojowych za posrednictwem BUR.

14. Dofinansowanie ustugi rozwojowej jest mozliwe w przypadku, gdy zostaty spetnione tgcznie co najmniej ponizsze
warunki:

a) zgtoszenie na ustuge rozwojowa zostato zrealizowane za posrednictwem BUR;

b) wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojows;;

¢) wydatek zostat prawidiowo udokumentowany;

d) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem, forma, na warunkach i w
wymiarze czasowym okreslonym w Karcie Ustugi;

e) ustuga zakoriczyla sie wypetnieniem ankiety oceniajgce] ustugi rozwojowe, zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych;

f) kwota realizacji ustugi rozwojowej spetnia warunki okreslone w pkt 15.

15.Przy wyborze ustug rozwojowych Przedsigbiorca zapewni, iz cena ustugi rozwojowej spetnia warunki racjonalnosci

kosztow tj. nie zawiera razgco wysokiej (powyzej mediany). nierynkowej ceny ustugi. W tym celu powinien zapoznaé

sie z narzedziem do _ocen ustug zamieszczonych w Bazie Ustug Rozwojowych (dalej: Narzedzie - dokument dostepny

na stronie https://www.leszczvnskiecentrumusluq.pl/#rekrutacia).

16.Przedsigbiorca w trakcie udziatu w projekcie (. od momentu podpisanie umowy wsparcia do dnia wyptaty refundacji)
nie moze mie¢ zawieszonej dziatalnosci gospodarczej.

17. W ramach projektu PSF nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztow ustugi rozwojowej, ktora:

a) polega na opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych lub planu rozwoju przedsiebiorcy lub grupy przedsiebiorcéow —

w przypadku przedsigbiorcéw i pracownikéw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2. PO WER;

4w przypadku przedsigbiorstwa ktdrego pracownicy w wieku 50 + beda stanowili 50% lub wiece] ogétu oséb skierowanych do projektu maksymalne
wsparcie moze wyniesé do 100 tys. PLN
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b) dotyczy funkcjonowania na rynku zamowien publicznych lub wdrazania strategii wejscia na zagraniczne rynki

zamowien publicznych w przypadku przedsigbiorcow i pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziatania 2.2. PO WER,;

c) dotyczy zasad realizacji przedsiewziec w formule Partnerstwa Publiczno-Prywatnego(PPP) oraz przygotowania oferty
do przedsiewziecia realizowanego w formule PPP lub procesu negocjacji w przypadku przedsiebiorcdw i pracownikow,
ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2. POWER,;

d) jest $wiadczona przez podmiot, z ktorym przedsiebiorca jest powigzany kapitaiowo lub osobowo, przy czym przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegolnoéci jako:

i. udziat w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej fub spotki osobowe;j,

ii. posiadanie co najmniej 20% udziatow fub akcji spotki,

iii. petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta lub petnomocnika,

iv. pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktory moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci
w wyborze podmiotu $wiadczgcego ustuge rozwojowa, W szczegolnosci pozostawanie w zwigzku malzenskim, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieristwa lub powinowactwa w linii bocznej lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

e) obejmuje koszty niezwigzane bezposérednio z ustugg rozwojowsg, w szczegoinosci koszty érodkéw trwatych
przekazywanych przedsigbiorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania, z wytgczeniem kosztow
niezbednych do zakwaterowania osob z niepetnosprawnosciami wydelegowanych przez przedsigbiorce do udziatu w

ustudze rozwojowej;

f) dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktorej obowiazek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy wynika z
odrebnych przepisow prawa (np. wstgpne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia
okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

g) dotyczy zwiekszania zdolnoéci adaptacyjnych mikro, matych i $rednich przedsigbiorcéw poprzez szkolenia i
doradztwo w zakresie zarzgdzania przedsigbiorstwem, w tym zarzadzania zasobami ludzkimi — w przypadku
przedsiebiorcow i pracownikéw, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 POWER;

h) dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcéw poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie procesow
innowacyjnych — w przypadku przedsigbiorcow i pracownikow, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania
Dziatania 2.21 PO WER,;

i) dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcow poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie sukcesji w

firmach rodzinnych — w przypadku przedsiebiorcow i pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach

Dziatania 2.21 PO WER;

j) dotyczy zwiekszenia zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcow poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie

rekomendowanym przez sektorowe rady do spraw kompetencji —w przypadku przedsiebiorcow i pracownikow, ktorzy

otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER,;

k) dotyczy zwiekszenia zdolnosci adaptacyjnych przedsigbiorcow w trudnosciach lub ponownie podejmujgcych

dziatalnos¢ gospodarczg — w przypadku przedsigbiorcow i pracownikow, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach

Dziatania 2.21 PO WER,;

1) jest $wiadczona przez podmiot petnigey funkcje Operatora w danym projekcie PSF.

m) obejmuje wzajemne $wiadczenie ustug o zblizonej tematyce przez dostawcow ustug, ktérzy delegujg na ustugi siebie
oraz swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadczg ustugi w zakresie tej samej tematyki dla

przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystgpowat w roli dostawcy tych usiug.
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18. Podpisanie umowy wsparcia przez Operatora z Przedsiebiorcg nastgpuje co do zasady w terminie do 21 dni
kalendarzowych od dnia zlozenia przez przedsigbiorce poprawnie wypetnionego formularza zgtoszeniowego. W dniu
podpisania umowy nadawany jest réwniez Identyfikator wsparcia w systemie BUR.

19. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do dnia podpisania umowy zatozy¢ konto uczestnika instytucjonalnego w BUR
- https://uslugirozwojowe.parp.qgov.pl i przypisac do niego zgtoszonych do udziatu w projekcie pracownikdw.

20. Termin okre$lony w pkt. 18 moze ulec wydtuzeniu w przypadku gdy termin podpisania umowy bedzie zalezny od

pozytywnej decyzji IZ WRPO 2014+ w kwestii zaakceptowania wyjasnien dotyczacych ceny ustugi rozwojowe;.

21. Termin okre$lony w pkt. 18 moze réwniez ule wydtuzeniu z uwagi na bledy, braki, watpliwosci zidentyfikowane w
dokumentacji Przedsiebiorcy stanowigcej zatgczniki do umowy wsparcia.

22. Weryfikacja i zatwierdzenie dokumentow rozliczeniowych przedkiadanych przez przedsigbiorcow nastepuje bez

zbednej zwioki, tj. w mozliwie najkrétszym terminie co do zasady nie diuzszym niz 15 roboczych, okreslonym w umowie

o dofinansowanie zawartej z Operatorem.

23. Koszty pojedynczej ustugi rozwojowej w zakresie niedofinansowanym w ramach PSF mogg stanowi¢ wkiad wiasny

w projekcie.

24. Operator, na podstawie umowy o dofinansowanie, prowadzi biezgcg kontrole i monitoring realizacji wsparcia, w tym

W szczegolnosci kontroluje prawidtowosc¢ realizacji projektu zgodnie z zasadami okreslonymi w rozdziale IV Kontrole

projektow PSF oraz monitoruje postep rzeczowy projektu zgodnie z Wytycznymi Ministra Inwestycji i Rozwoju w zakresie

monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych 2014-2020.

25. Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w projekcie PSF $g udzielane zgodnie z zasadami okreslonymi w

odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegdinosci w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013 oraz

w rozporzgdzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015

r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programow operacyjnych finansowanych

z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020 (Dz. U. 22015 1., poz. 1073).

26. Przedsigbiorca otrzymujgcy wsparcie w ramach projektu decyduje czy wliczane jest ono w limit pomocy de minimis,

o ktérym mowa w art. 3 ust. 2 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub jest mu udzielana pomoc publiczna na

szkolenia (zgodnie z art. 31 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014) lub pomoc publiczna na ustugi doradcze (zgodnie

z art. 18 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014).

1.3 Baza ustug rozwojowych

1. Dofinansowanie kosztoéw realizacji ustug rozwojowych ze $rodkéw EES w ramach projektu PSF jest mozliwe wytgcznie
na ustugi rozwojowe wpisane do BUR za pomocg Karty Ustugi przez uprawnione podmioty spetniajgce wymogi, o
ktdrych mowa w rozdziale 2 rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z dnia 29 sierpnia 2017 r. Karta ustugi wskazuje liczbe
godzin realizacji wsparcia przypadajgcego na 1 uczestnika projektu.

2.Operator lub inne upowaznione przez niego osoby Ilub instytucje majg prawo do sprawdzania w podmiocie
zarejestrowanym w BUR przestrzegania wymogéw wynikajgcych z przepisow rozporzgdzenia Ministra z dnia 29 sierpnia
2017 r., wtym do sprawdzenia zgodnosci wpisu do BUR ze stanem faktycznym w zakresie prawdziwosci i prawidtowos$ci
danych, informacji, oraz os$wiadczen skiadanych przez podmiot Swiadczgcy ustugi rozwojowe, zgodnie z
postanowieniami Regulaminu BUR.

3. W ramach dziatania, zgodnie z podmiotowym systemem finansowania, istnieje mozliwos¢ dofinansowania ustug

rozwojowych realizowanych w celu lepszego przystosowania przedsiebiorcow i ich pracownikéw do zmian. Wsparcie
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realizowane jest zgodnie z podejéciem popytowym, a wiec dajgcym mozliwosc przedsigbiorcy dokonania swobodnego

wyboru ustug, odpowiadajgcych na indywidualne potrzeby rozwojowe przedsiebiorstwa.

4 Pracownicy, ktorzy planujg skorzystac z ustugi rozwojowej muszg by¢ skierowani przez swego pracodawce.
5.Mozliwe jest zlozenie przez przedsigbiorce zaméwienia na konkretna ustuge rozwojowg za pomocg odrebne]
funkcjonalnosci BUR.

6.BUR zapewnia mozliwo$¢ dokonania oceny ustugi rozwojowej przez przedsiebiorce delegujacego pracownikoéw do
udziatu w ustudze rozwojowej, pracownikow przedsiebiorcy uczestniczacych w ustudze rozwojowej oraz podmiot
swiadczacy ustugi rozwojowe w ramach Systemu Oceny Ustug Rozwojowych.

7.BUR umozliwia weryfikacje nastepujacych elementéw prawidtowosci wydatkow ponoszonych w ramach projektu PSF:
a) ceny ustugi rozwojowej opisanej w dowodzie ksiggowym (cena ustugi rozwojowej opisana w dowodzie ksiggowym
powinna byé réwna lub nizsza od ceny wskazanej w Karcie Ustugi);

b) zgtoszenia uczestnictwa w ustudze rozwojowej;

¢) speinienia obowigzku oceny ustugi rozwojowej - zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

d) nazwy podmiotu, daty przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytutu ustugi rozwojowej, imienia i nazwiska uczestnika/ow
projektu, liczby godzin i programu ustugi rozwojowej, numeru ID wsparcia.

8. W ramach dziatari promocyjnych przewidziano funkcjonowanie infolinii prowadzonej przez Administratora BUR (tel.
801 332 202), ktdra udziela wszelkich informaciji przedsiebiorcom nt. mozliwosci pozyskania wsparcia na przygotowanie
przedsiebiorstwa i pracownikéw do zmian.

1.4. Kontrole projektéw PSF

1. Kontrole projektow PSF sg prowadzone przy uwzglednieniu wymogow okreslonych w Wytycznych Ministra Inwestycji
i Rozwoju w zakresie kontroli realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020.

2. Kontrole projektow PSF sg prowadzone zaréwno przez |Z WRPO 2014+ u Operatorow oraz przez Operatorow w
odniesieniu do przedsiebiorcow objetych wsparciem.

3. W trakcie kontroli projektu PSF dokonywanej przez 1Z WRPO 2014+ w siedzibie IZ WRPO 2014+ lub u Operatora
sprawdzeniu podlegajg w szczegolnosci:

a) sposob udzielania wsparcia na rzecz przedsiebiorcow, w tym:

i. kierowanie wsparcia do mikro, matych i $rednich przedsigbiorcow,

ii. kierowanie wsparcia do preferowanych obszaréw wsparcia i grup docelowych,

iii. przyznawanie wsparcia wytgcznie na ustugi wybrane przez przedsigbiorce za posrednictwem BUR,

b) prawidtowo$¢ refundacji i dofinansowania ustug rozwojowych oraz rozliczania finansowego umow wsparcia, w tym:

i. weryfikacja dokumentow rozliczeniowych sktadanych przez przedsigbiorcow, w szczegolnosci faktur, potwierdzen
zaptaty oraz dokumentow potwierdzajgcych skorzystanie z ustugi rozwojowej,

i. finansowanie wsparcia do wysokosci maksymalnych limitéw ustalonych przez IZ WRPO 2014+,

iii. dokonanie oceny odbytych ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych,
iv. dokonywanie terminowej ptatnoéci za ustuge,
c) prawidtowo$¢ udzielania pomocy publicznej i pomocy de minimis;
d) spos6b monitorowania realizacji wsparcia, w tym monitorowania postgpu rzeczowego,
e) spos6b realizacji kontroli udzielanego wsparcia na poziomie przedsigbiorcow;
f) archiwizacja dokumentacji i zachowanie $ciezki audytu.
4. Kontrole projektu PSF prowadzone przez Operatorow w odniesieniu do uczestnikow projektu (przedsigbiorcy

delegujgcego pracownikéw do udziatu w ustudze rozwojowej oraz pracownikdw przedsiebiorcy) sg przeprowadzane:
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a) na dokumentach w siedzibie Operatora;

b) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa).

5. Kontrole projektu PSF w siedzibie Operatora sg prowadzone na podstawie dokumentow rozliczeniowych
dostarczonych przez przedsigbiorce (m.in. dokumentow finansowych, zaswiadczen o ukorczeniu ustugi rozwojowe;j) i
obejmujg sprawdzenie, czy ustugi rozwojowe zostaty zrealizowane i rozliczone zgodnie z warunkami umowy.

6. Istotny element kontroli projektu PSF prowadzonych przez Operatoréw stanowi wizyta monitoringowa na miejscu
realizacji ustugi rozwojowej, ktérej celem Jest sprawdzenie faktycznego dostarczenia ustugi rozwojowej i jej zgodnosci
ze standardami okreslonymi m.in. w Karcie Ustugi.

7. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci podczas wizyty monitoringowej w migjscu realizacji ustugi rozwojowe;j
polegajacych na realizacja ustugi niezgodnie z zapisami karty ustugi rozwojowej, tj.: realizacji ustugi rozwojowej przez
innego trenera, organizacji przerw w godzinach innych niz te wskazane w karcie ustugi, braku realizacji ustugi
rozwojowej w terminie i miejscu okreslonym w karcie ustugi, braku uczestnikow w ustudze rozwojowej, itp.). Operator
uzna wydatki w catosci lub czesci zwigzane z udziatem przedsigbiorcy i jego pracownikéw w ww. ustudze za
niepodlegajgce refundacji — z zastrzezeniem pkt 1 Etap — Realizacji ustugi.

1.5. Procedura ubiegania sie przedsiebiorcéw o dofinansowanie zawierajaca elementy Sciezki pozyskania
wsparcia
- Zakwalifikowanie przedsiebiorcy do udziatu w projekcie — procedura naboru wnioskow zgodnie z Regulaminem
Rekrutacji uczestnikéw dostepnym na stronie http://www.leszczynskiecentrumuslug.pl

ETAP — Umowa

1. Po zakwalifikowaniu przedsigbiorcy do udzialu w projekcie w wyniku procesu rekrutacji Operator podpisuje z
przedsigbiorcg umowe okreslajgcg warunki stron. Tresé umowy powinna zawiera¢ miedzy innymi:

a) informacje dotyczgce maksymalnej wartosci dofinansowania kosztow ustugi/ustug rozwojowych (okreslonej kwotowo
i procentowo),

b) informacje o dokonaniu wyboru ustugi z systemu BUR,

¢) warunki korzystania z dofinansowania, w tym koniecznos$¢ dokonania oceny ustugi,

d) maksymalny termin na realizacje ustug rozwojowych i czas na ich rozliczenie (brak ztozenia przez przedsiebiorce

rozliczenia ustugi rozwojowej w terminie wskazanym w umowie moze oznaczagé, iz przedsigbiorca nie uzyska refundaciji),

e)liste dokumentéw wymaganych na etapie rozliczenia $rodkéw oraz zasady kontroli i monitoringu $wiadczenia ustug,

wymog stanowigcy o tym, iz ustugodawca nie moze by¢ powigzany z przedsiebiorcg osobowo lubkapitatowo,

f) informacje o maksymalnej kwocie o jakg moze sig¢ ubiega¢ jedno przedsiebiorstwo na refundacje kosztéw zakupu
ustug rozwojowych w ramach realizaciji projektu PSF.

Przedsiebiorca powinien zosta¢ wczeséniej szczegdtowo poinformowany o zasadach przyznania mu wsparcia oraz
zakresie przystugujgcych mu praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy. Przedsiebiorca ma mozliwosé przekazania
podpisanej umowy za posrednictwem poczty tradycyjnej/elektronicznie/kurierem/osobiscie — bez koniecznosci
osobistego stawiania sie przedsiebiorcy w siedzibie Operatora. Wraz z podpisang umowg oraz promesg przedsiebiorca
przesyta: Formularz uczestnika instytucjonalnego, Kopie/wycigg/wydruk dokumentu rejestrowego (wpis do CEIDG/KRS
aktualny na dzieri skfadania dokumentu), zgode na przetwarzanie danych osobowych - przedsigbiorcy, o$wiadczenie

przedsigbiorcy, wykaz uzyskanej pomocy publicznej/ de minimis za okres ostatnich 3 lat, formularz informacji
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przedstawianych przy ubieganiu si¢ 0 pomoc inna niz pomoc w rolnictwie lub rybotéwstwie, pomoc de minimis lub pomoc

de minimis w rolnictwie lub rybotowstwie —jeslidotyczy, formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu si¢ 0 pomoc
de minimis- rozporzgdzenie KE nr 1407 2013 - —~ jesli dotyczy zatacznik nr 8), wykazem uczestnikow szkolen, dokumenty
uczestnika/éw indywidualnych — pracownikow - skierowanych do udziatu w projekcie (formularz zgloszeniowy,
oéwiadczenie uczestnika projektu, deklaracja uczestnictwa w projekcie), oswiadczenie o poprawnosci danych zawartych
w przestanym formularzu rekrutacyjny. Ponadto Operator w przypadku powziecia watpliwosci co do statusu MSP
przedsiebiorstwa wskazanego w dokumentacji projektowej zastrzega sobie mozliwosé wezwania do ztozenia przez
przedsiebiorce dodatkowych oswiadczen i/lub dokumentow. Wzory ww. zatacznikdéw zostang przestane przedsiebiorcy
w formie elektronicznej oraz beda dostepne na stronie internetowe;j.

W przypadku uzyskanej pomocy de minimis w okresie ostatnich 3 lat nalezy przestaé kopie zaswiadczen o uzyskanej
pomocy publicznej/ de minimis za ww. oKres.

2. Poziom dofinansowania ustugi/ustug rozwojowych dla jednego uczestnika wydelegowanego przez przedsiebiorce nie

przekroczy kwoty 000,00 PLN/osobe 0_000.00 PLN na mikroprzedsigbiorstwo, ©

3.Wraz z umowg przedsiebiorca otrzymuje promesg, na podstawie ktérej bedzie mogt wystapi¢ o refundacje kosztow

ustugi rozwojowej. Operator zobowigzuje sie zarezerwowa¢ odpowiednig pule Srodkow do czasu wskazanego w
umowie. Operator wystawia takze za$wiadczenie 0 wysokosci udzielonej pomocy de minimis. Z dniem podpisania
umowy Operator nadaje przedsigbiorcy ID wsparcia w systemie BUR, ktorego wykorzystanie podczas zapisu na ustuge
warunkuje otrzymanie refundacji kosztow realizacji ustugi rozwojowej

4. W przypadku, gdy przedsiebiorca przekroczy dozwolony limit pomocy de minimis, o ktérym mowa w art. 3 ust. 2
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub dziata w branzy wykluczonej z otrzymania pomocy de minimis jest mu
udzielana pomoc publiczna na szkolenia (zgodnie z art. 31 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014) lub pomoc
publiczna na ustugi doradcze (zgodnie z art. 18 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014).

5.Caly proces uruchomienia wsparcia nie powinien byé dtuzszy niz 21 dni kalendarzowych (od momentu przestania
poprawnie wypetnionego formularza zgtoszeniowego do momentu aktywacji ID wsparcia).

6. W przypadku koniecznosci zmiany ustugi rozwojowej wzgledem pierwotnie deklarowanej, koniecznym jest
uzasadnienie braku mozliwosci realizacji wczesniej wykazanej ustugi oraz niezbednym bedzie podpisaniu aneksu do
umowy wsparcia i bedzie podlega¢ ocenie przez Operatora. Wysoko$é dofinansowanie z uwzglednieniem zmienione
ustugi nie moze by¢ wyzsza niz pierwotnie deklarowana wysokos¢ dofinansowania.

7. W przypadku braku mozliwosci skierowania na ustuge rozwojowa pracownika zadeklarowanego w formularzu
zgtoszeniowym (np. pracownik sig zwoini), Przedsiebiorca moze wskazac (przesta¢ formularz) innego pracownika, ktory
bedzie speiniat warunki okreslone w §8 Wazne informacje. W sytuacji gdy Przedsiebiorca nie przedstawi innego
pracownika, warto$¢ umowy wsparcia zostanie odpowiednio obnizona.

8. Co do zasady dane przedsiebiorstwo moze podpisa¢ umowe wsparcia na otrzymanie dofinasowania do ustug
rozwojowych w ramach niniejszego projektu tylko jeden raz. Operator dopuszcza mozliwos¢ ponownego udziatu w
projekcie przedsiebiorstwa o ile w ramach cato$ci przyznanego dofinansowania nie przekroczy ono 100 000,00 PLN i
skieruje do realizacji usiug rozwojowych w ramach kolejnej podpisanej umowy wsparcia wytgcznie pracownikéw powyzej

50 roku zycia, ktérzy wczesniej nie brali udziatu w projekcie.

5 W przypadku przedsigbiorstwa ktérego pracownicy w wieku 50 + bedg stanowili 50% lub wigcej ogétu osdb skierowanych do projektu maksymaine
wsparcie moze wynie$¢ do 100 tys. PLN
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ETAP - Realizacja ustugi

1. Podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe realizuje ustuge rozwojowg zgodnie z harmonogramem oraz miejscem
wskazanym w karcie ustugi. W przypadku Zmiany miejsca, terminu realizacji ustugi rozwojowej lub nieobecnosci
pracownika/éw, wskazanego w karcie trenera przedsigbiorca informuje niezwtocznie Operatora, najpozniej do 1 godz. od
rozpoczecia ustugi rozwojowej.

2. Z uwagi, iz projekt obejmuje wspieranie podmiotow z subregionu leszczyriskiego w woj. wielkopolskim zaleca sie aby

miejscem realizacji ustugi rozwojowej byt obszar wojewodztwa wielkopolskiego. Operator zastrzega sobie mozliwosé
wystapienia do przedsiebiorcy do uzasadnienia racjonalnosci realizacje ustugi rozwojowej wykraczajgcej poza ww.
obszar i na ich podstawie podjecie decyzji o mozliwosci zakwalifikowania ustugi rozwojowej.

3.Przedsigbiorca ponosi 100% kosztéw za ustuge ze Srodkéw wiasnych. Podmiot Swiadczgey ustuge rozwojows
wystawia dowod ksiegowy na przedsiebiorce, na rzecz ktorego zrealizowat ustuge zawierajgcy imie i nazwisko
uczestnika korzystajgcego z ustugi, id wsparcia oraz identyfikator karty ustugi rozwojowej. Podmiot $wiadczgey ustuge
rozwojowg zobowigzany takze jest do wydania zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi zawierajgcego nazwe przedsiebiorcy,

imig i nazwisko uczestnika, date i miejsce przeprowadzenia ustugi, liczbe godzin ustugi oraz zakres tematyczny.

4. Na tym etapie moze zosta¢ przeprowadzona przez Operatora wizyta monitorujgca przeprowadzana w miejscu
realizacji ustugi majgca na celu potwierdzenie, ze ustuga faktycznie jest realizowana i ze w ustudze uczestnicza
pracownicy danego przedsiebiorstwa. Wizyta monitorujgca nie ma charakteru jako$ciowego. Niemniej jednak w
przypadku ewidentnych réznic pomiedzy zapisami karty ustugi a stanem faktycznym kwestia ta bedzie zgtaszana Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

5. Operator zaleca w miare mozliwosci realizacje ustug rozwojowych w formie stacjonarnej, przy zachowaniu wszelkich

wymaganych prawnie srodkéw ostroznosci. Operator dopuszcza mozliwosé realizacji ustug rozwojowych w formie
zdalnej, wytgcznie po pisemnym uzasadnieniu przez przedsiebiorce koniecznosci realizacji zajeé w formie
zdalnej/hybrydowej oraz uzyskaniu zgody IZ WRPO 2014+

6. Ustugi rozwojowe realizowane w formie zdalnej lub czesciowo zdalnej musza spetnia¢ warunki okreslone w
Standardach Ustug Zdalnego Uczenia sie oraz Wytycznych dotyczacych swiadczenia ustug zdalnych z dnia 31.07.2020
r., . m.in.

a) Ustugodawca powinien zapewni¢ rozwigzania techniczne umozliwiajgce Uczestnikom w petni zrealizowac zakiadany
program ustugi oraz osiggniecie efektow uczenia sie . Warunki techniczne niezbedne do udzialu w ustudze muszg
zostac obligatoryjnie okreslone w Karcie Ustugi, w ,Szczegétowych informacjach o ustudze”. Organizator ustugi

Jest zobowigzany wskazac: platforme /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktdrego prowadzona bedzie ustuga,
minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetiaé komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej
komunikacji, minimalne wymagania dotyczace parametréw fgcza sieciowego, jakim musi dysponowa¢ Uczestnik,
o niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw, o okres
waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line.

b) W przypadku, gdy ustuga jest publikowana w BUR jako ustuga zdalna, nalezy obowigzkowo w Karcie Ustugi, w polu
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Sposob finansowania, doda¢ informacje ,ustuga prowadzona w formie zdalnej”. W przypadku publikacji nowej Karty

L

Ustugi nalezy, w polu Sposob finansowania, wybraé¢ ,ustuga prowadzona w formie zdalnej” oraz co najmniej jedng z
pozostatych opcji ,wsparcie dla 0s6b indywidualnych” lub ,wsparcie dla przedsigbiorcow i ich pracownikow lub osob
indywidualnych”.

c) Uczestnik dokonuje zapisu na usfuge co najmniej 4 dni przed jej rozpoczeciem, z uzyciem numeru D wsparcia.
Dopuszcza sie mozliwo$é zapisu na ustuge z uzyciem numeru ID wsparcia w terminie krétszym niz 4 dni przed
rozpoczeciem ustugi, jednakze zapis na ustuge musi by¢ poprzedzony uzyskaniem zgody od Operatora. Wszystkie
zapisy bez ID wsparcia muszg by¢ zweryfikowane przez Ustugodawce przed rozpoczeciem realizacji ustugi, celem
potwierdzenia czy Uczestnik nie zapomniat o podaniu numer ID wsparcia. Ustugodawca moze uzyskac takie
potwierdzenie od Uczestnika mailowo lub telefonicznie.

d) Operator/administrator BUR lub podmioty przez niego upowaznione na podstawie uzytego ID wsparcia zZwracajg sie
do Ustugodawcy z prosbg o przekazanie im danych dostepowych do danej ustugi szkoleniowej (szkolenie, studia
podyplomowe, ustuga o charakterze zawodowym). Ustugodawca ma obowigzek przekaza¢ dane dostgpowe
Operatorowi/administratorowi BUR lub podmiotom przez niego upowaznionych niezwiocznie, najpézniej 2 dni przed
rozpoczeciem ustugi. Dostep do ustugi ze strony Operatora/administratora BUR lub podmiotéw przez niego
upowaznionych nie moze wymagac zadnych dodatkowych uwierzytelnien.

e) W przypadku zdalnych usiug szkoleniowych Ustugodawca powinien zadba¢ o odpowiednie udokumentowanie
obecnosci wszystkich uczestnikow na szkoleniu (np. poprzez monitorowanie czasu zalogowania do platformy i
wygenerowanie z systemu raportu na temat obecno$ci/aktywnosci uczestnikow, czy tez zebranie od uczestnikow
potwierdzen przekazanych mailem, ze uczestniczyli w szkoleniu) i sporzadzenie na tej podstawie listy obecnosci na
szkoleniu. Okres przechowywania dokumentéw potwierdzajgcych odbycie ustugi szkoleniowej (listy obecnosai,
materiaty dydaktyczne, itd.) do celow kontroli/audytu powinien odpowiada¢ zasadom okreslonym dla programow, z
jakich ustugi rozwojowe sg finansowane — program RPO albo POWER.

f) Realizacja formy zdalnej nie zwalnia Ustugodawcy z obowigzkdw zwigzanych z badaniem efektywnosci wsparcia, w
tym pomiaru kompetencji nabytych na szkoleniu.

7. Realizacja ustug rozwojowych w formie zdalnej bedzie mozliwa do odwotania.

8. Swiadczenie ustug rozwojowych w formie e-learningu jest niedopuszczalne.

9. W przypadku jakiejkolwiek zmiany w karcie ustugi rozwojowej po jej akceptacii przez Operatora (data zawarcia
umowy), przedsiebiorca jest zobowigzany do poinformowania Operatora w sposob pisemny - (wiadomos¢
elektroniczna) o wprowadzonych zmianach. Przedsigbiorca powinien poinformowac o zmianach przed ich
faktycznym wprowadzeniem, tak by Operator mogt je zweryfikowac. Niepoinformowanie w: ww. sposob moze
spowodowaé uznanie ustugi na niekwalifikowalng.

10. W przypadku niedokonania zapisu na ustuge wskazang w zatgczniku nr 1 (promesa) pomimo nadania
identyfikatora wsparcia na realizacje wskazanej ustugi, Operator moze nie wyrazi¢ zgody na realizacje innej
ustugi o ile nie zostat wczesniej poinformowany przez Przedsigbiorcg o problemach zwigzanych z zapisem na
wczesniej wskazang ustuge rozwojowa.

ETAP - Ocena ustugi rozwojowej i refundacja

1.Odbiorca wsparcia ocenia ustuge rozwojowg za pomocg Systemu Oceny Ustug Rozwojowych. Przedsiebiorca sktada

do Operatora (osobiscie/za posrednictwem poczty tradycyjnej/elektronicznie z podpisem kwalifikowanym) dokumenty
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niezbedne do rozliczenia m.in.:

a) wykaz zrealizowanych ustug wskazujacy zrealizowane ustugi, kwoty, liczbe pracownikéw, ktdrzy wzieli udziat w
ustugach

b) dowdd ksiegowy za zrealizowane ustugi rozwojowe,

C) potwierdzenie zaptaty za ww. faktury/rachunki (wycigg z konta, potwierdzenie zrealizowania przelewu -
jednoznacznie powigzane z wystawionymi dokumentami ksiegowymi),

d) zaswiadczenia od instytucji szkoleniowej/doradczej o zakorczeniu udzialu w ustudze rozwojowej lub dokument

potwierdzajgcy fakt nabycia kwalifikacji.

2. Operator dokonuje oceny i weryfikacji przekazanej dokumentacji, w tym weryfikuje cene ustugi, czy przedsiebiorca lub

jego pracownicy dokonali oceny ustug rozwojowych, w ktérych wzieli udziat. W przypadku zmiany kwoty refundacii lub

numeru karty ustugi wskazanej w umowie Operator przekazuje przedsiebiorcy aneks do umowy wsparcia oraz pomocy

publicznej/de minimis majgcy na celu korekte kwoty dofinansowania a co za tym idzie wysokosci uzyskanej pomocy

publicznej / de minimis

3. Po podpisaniu aneksu oraz pozytywnej weryfikacji dokumentow i wypetnionych ankiet Operator przekazuje $rodki

finansowe (dokonuje refundacji odpowiedniej czesci kosztow za ustuge rozwojowa) na wskazane konto bankowe w

wysokosci oznaczonej w umowie/promesie. Na tym etapie Operator moze przeprowadzi¢ szczegotowgkontrole.

4.Na podstawie danych przekazanych przez przedsigbiorce (m.in. liczba pracownikow objetych wsparciem oraz ich

dane) Operator wprowadza dane do SL2014 oraz sktada do 1Z WRPO 2014+ okresowy wniosek o ptatnosé.

5. Cato$¢ procesu (wigczenie z ew. kontrolg) nie powinna zajgC wiecej niz 15 dni roboczych(od momentu przedtozenia

przez przedsigbiorce kompletu dokumentéw rozliczajacych do momentu refundacji przez Operatora).

6. Brak ztozenia przez przedsiebiorce rozliczenia w terminie wskazanym w umowie moze oznaczag, iz przedsiebiorca

nie uzyska zwrotu dofinansowania,— kwestia ta bedzie jednoznacznie wskazana w umowie.

1.6 Prawa i obowiazki Operatora w subregionie leszczyriskim wojewodztwa wielkopolskiego:

a) umozliwienie bezposredniego kontaktu odbiorcy wsparcia z doradcg, ktéry w razie potrzeby pomoze mu

zinterpretowac wyniki analizy rozwoju przedsiebiorstwa lub planu rozwoju i wybrac najbardziej korzystny dla niego rodzaj

wsparcia (kontakt moze odbywac sie réwniez telefonicznie lub on-line) lub przeprowadzenie uproszczonej analizy

potrzeb w trakcie bezposredniego spotkania z doradca,

b) zadania informacyjno-promocyjne oraz przekazywanie informacji do 1Z WRPO 2014+ o planowanych dziataniach

informacyjno-promocyjnych,

c) weryfikacja formularzy zgtoszeniowych potencjalnych uczestnikéw wsparcia chcgcych skorzystaé z ustug

rozwojowych dofinansowanych z EFS,

d) weryfikacja kwalifikowalnosci przedsiebiorcy (MMSP) i grupy docelowej do wsparcia oraz podpisywanie z

przedsiebiorcg umowy,

e) zarzgdzanie ptynnoscig $rodkéw EFS poprzez zabezpieczenie odpowiedniej puli $rodkéw przeznaczonych do

refundacji,

f) biezgca kontrola tempa wykorzystania $rodkéw na dofinansowanie ustug rozwojowych,

g) niedopuszczenie do przekroczenia okreslonych w Koncepcji zatozen systemu PSF limitdw,

h) nadawanie w ramach posiadanych uprawnien ID wsparcia ustugom rozwojowym, uczestnikom wsparcia,

i) wystawianie zaswiadczer pomocy publicznej/de minimis oraz ewentualnych korekt,

J) sprawdzanie w systemie BUR czy odbiorca wsparcia dokonat oceny ustugi rozwojowej,

k) weryfikacja czy ustugi rozwojowe konczace sie zdobyciem kwalifikacji — weryfikacja czy ustugi rozwojowe konczace

sig zdobyciem kwalifikacji sg zgodne z zapisami zatgcznika nr 8.18 Regulaminu konkursu RPWP.06.05.00-1Z.00-30-
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002/18 w czesci dotyczacej nabywania kwalifikacii,

) przygotowanie wzoréw dokumentéw (umowa wsparcia, formularz zgtoszeniowy uczestnika wsparcia, formularz
rozliczajacy ustuge rozwojowa) oraz ich przediozenie do akceptacji IZ WRPO 2014+,
m) weryfikacja przedtozonej dokumentacji odbiorcy wsparcia celem refundacji wydatkéw oraz refundacja kosztow ustugi

rozwojowej z zachowaniem odpowiedniego poziomu dofinansowania,

n) przeprowadzenie kontroli w odniesieniu do uczestnikéw wsparcia na dokumentach w siedzibie Operatora i w miejscu
realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa) zgodnie z kartg ustugi okreslonej w BUR, zgtaszanie do IZ WRPO
2014+ niepokojgcych sytuacji np. proby wytudzenia dofinansowania, naduzycia, reklamacje od uczestnikdéw wsparcia,
nie rzadziej niz raz na miesiggc,

o) zadania sprawozdawcze poprzez skfadanie wnioskow o ptatno$¢ do IZ WRPO 2014+, w tym monitoring postgpu
rzeczowego,

p) poddanie sie kontroli IZ WRPO 2014+ w tym w szczegolnosci: sposobu udzielania wsparcia na rzecz przedsigbiorcy,
prawidiowosci refundacji ustug rozwojowych, prawidtowosci udzielania pomocy publicznej/de minimis, sposobu
monitorowania realizacji wsparcia (postepu rzeczowego), sposobu realizacji kontroli przedsiebiorcéw, archiwizacji
dokumentacji, zachowania $ciezki audytu,

g)organizacja Biura Obsitugi Klienta/Biura Projektu w subregionie leszczynskim wojewodztwa wielkopolskiego.
Szczegotowe informacje dotyczace zasad udziatlu w projekcie dostepne sa na stronie internetowej:
http://www.leszczynskiecentrumuslug.pl lub bezposrednio w Biurze Projektu:

- Zaktad Doskonalenia Zawodowego, ul. Metalowa 4, 60-118 Poznan tel. 061 8685417 wew. 146,

kom. 507-077-758.

§7. MONITORING | OCENA

1.Zgodnie z wymogami Projektu wszyscy Uczestnicy podlegajg procesowi monitoringu, majacemu na celu oceng
skutecznosci dziatan podjetych w ramach Projektu.

2. W celu przeprowadzenia procesu monitoringu i ewaluacji Uczestnicy w ciggu 4 tygodni po zakonczeniu udziatu w
Projekcie udostepni Beneficjentowi dane dotyczace statusu na rynku pracy.

3. W terminie 4 tygodni po zakonczeniu udziatu w Projekcie Uczestnik zobowigzuje sie do przekazania Beneficjentowi
danych dotyczacych statusu na rynku pracy oraz informacje na temat udziatu w ksztatceniu lub szkoleniu oraz uzyskania
kwalifikacji lub nabycia kompetencji.

4. Uczestnicy Projektu sg zobowiazani do wypetniania ankiet monitorujgcej na koniec udziatu we wsparciu.

§ 8 WAZNE INFORMACJE
Przedsiebiorstwo przystepujace do udziatu w projekcie musi prowadzi¢ dzigtalnosé gospodarczg co- najmniej 3
miesiecy przed podpisaniem umowy wsparcia w projekcie.
Pracownik w trakcie trwania ustugi rozwojowej, w ktorej uczestniczy musi by¢ zatrudniony i $wiadczy¢ prace u
Przedsiebiorcy (MSP) wysylajacego go na Ustuge rozwojowg przez okres nie krétszy niz 3 miesigce przed dniem
przystgpienia Przedsiebiorstwa (MSP) do projektu tj. podpisania Umowy wsparcia w wymiarze odpowiadajgcym Y2
etatu tj. minimum 80 godzin miesigcznie.
Pracownik w trakcie trwania ustugi rozwojowej, w ktorej uczestniczy musi by¢ zatrudniony i Swiadczyc prace u
Przedsiebiorcy (MSP) wysytajgacego go na Ustuge rozwojowa przez okres nie krotszy niz 3 miesigce po zakonczeniu

ostatniej ustugi rozwojowej. W przypadku gdy umowa z pracownikiem jest zawarta na czas okreslony, ktory nie
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wypetnia ww. warunku, Operator rezerwuje sobie prawo do wezwania do dodatkowych wyjasnien ze strony
Przedsiebiorcy.

W skiad pracownikéw przedsiebiorstwa nie wchodza:

- praktykanci lub studenci odbywajacy szkolenia zawodowe na podstawie umowy o praktyce lub szkoleniu
zawodowym,

- osoby przebywajace na urlopie wychowawczym,

- osoby zatrudnione na podstawie umowy agencyjnej lub umowy o dzielo

§9. POZOSTALE
1.Sczegotowe zasady realizacji wsparcia okresla Regulamin Konkursu nr: RPWP.06.05.00-1Z-00-30-002/18
Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjny na lata 2014 — 2020, O$ Priorytetowa 6 Rynek pracy,
Dziatanie 6.5 Doskonalenie kompetencji oséb pracujgcych i wsparcie procesow adaptacyjnych dostepny na stronie

internetowej www.wrpo.wielkopolskie.pl

Piecze¢ Organizatora Zatwierdzam: ...
Data i podpis osoby
upowaznionej ze strony
organizatora

Zatgcznik:

Zatgeznik nr 1 - Narzedzie do weryfikowania cen ustug zamieszczonych w Bazie Ustug Rozwojowych

Zaktad Doskonalenia Zawodowego ZDZ ZAKEAD

ul. Metalowa 4, 60-118 Poznan, tel. 61 868 54 17 DOSKONALENIA
ZAWODOWEGO







